
 - 07 - تبسة -SOMIPHOS-مناجم الفوسفات الأعمال دراسة حالة منظمة : الثانيالفصل 
                                                    

 تمهيد 

منظةات  استدام  تحقیق في وكمة دور الحب المتعلق، النظري للجانب السابق الفصل فيتم  التطرق  أن بعد
مناجم  منظمة مستوكى على میدانی  دراس  إجراء خلال من ،التطبیقي الجانب معالج  الفصل هذا فيسیتم  ،الأعةال

لأهمیتها على المستوكى الوكطني وما على هذه المنظة   الاختیاروقد وقع  ،تبسة -SOMIPHOS- الفوسفات
 وتحقیق إستدامتها المنظة  حوكمة  بین العلاق  معرف  أجل منو .  تحققه للدول  من قیة  مضاف  خارج قطاع المحروقات

 العلاق  هذه حقیق  إلى للوكصوكل ،وتحلیلها المنظة  محل الدراس  من البیانات جمع خلال من تم ذلك  العةلي الوكاقع في
  .النتائج واستخلاص الموكضوكع  الفرضیات على والإجاب 

 : المباحث الثلاث  الآتی  من خلالهذا الفصل في  سیتم معالج  تم طرحه، ومن خلال ما علیه 

 ؛ -SOMIPHOS-نظمة مناجم الفوسفات لمتقديم عام :  الأولالمبحث 
 ؛ الميدانية للدراسة المنهجي الإطارالمبحث الثاني : 
 .واستخلاص نتائج الدراسةمناقشة الفرضيات  ،الاستبيانتحليل محاور المبحث الثالث: 
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  -SOMIPHOS–مناجم الفوسفات الأعمال نظمة تقديم عام لم: الأولالمبحث 
 الذي الكبير للدور وذلك ،تمتلكها التي بالمعادن المتعلق  الطبیعی  الثروات بإستغلال مبيراً إهتةامًا الجزائر أولت

 بإنشاء ،6600ماي  60في  المناجم تأمیم بعد الدول  قامت ذلكل .الوكطني الإقتصاد على القیة  إضفاء في تلعبه
 ست  إلى الهیكل  إعادة بعد تحوكلت ما سرعان **-SONAREM-المنجةی  والإستغلالات للأبحاث الوكطنی  الشرم 

 والمحلي الدولي المستوكيین على هام  بمكان  تتةیز أصبحتو  ،والفوكسفات للحديد الوكطنی  المنظة  أهمها من منظةات
  1.الدراس  محل المنظة  الفوكسفات مناجم أهمها وطنی   منظةات عدة إلى م2005 سن   تفرعت الأخيرة هذه

  -SOMIPHOS-التعريف بمنظمة مناجم الفوسفات الأول:  لمطلبا
 إحدى أهم المنظةات الإقتصادي ، التي تساهم في تدعیم الإقتصاد الوكطني، منمنظة  مناجم الفوكسفات  عتبرت

 .باعتبارها الوكحیدة على المستوكى الوكطني في القطاع المنجةي خلال ما تقدمه من منتجات للسوكق الوكطنی  والدولی ،
 ةنظمالمنشأة مراحل أولا: 

يتوكاجد مقرها  التي-FERPHOS GROUPE-لحديد والفوكسفات مجةّع االوكطنی   المنظة نتجت 
الوكطنی  للأبحاث والإستغلالات المنجةی  وهذا بمقتضى المرسوكم  للةنظة إثر عةلی  إعادة الهیكل   .الاجتةاعي بتبس 

بمقتضى قانوكن توكجیه  6666ماي  22بتاريخ -FERPHOS-، وتحوكلت6638 جوكيلی  60ـ بـ المؤرخ 38/446رقم 
الاجتةاعي رأس مالها تتةتع بشخصی  معنوكي  واستقلالی  مالی  عةوكمی  اقتصادي   منظة الاقتصادي ، إلى  المنظةات

بإنتاج تكفل المنجةي الذي تشرف علیه الشرم  القابض  للةناجم وت وتنشط في القطاع ،دج248.666.666بـ: يقدر
  إضاف  إلى منتجات فرعی .من حديد وفوكسفات والبوكزولان وتحوكيل وتوكزيع واستيراد وتصدير الموكاد المنجةی  

أول شرام  مع مجةوكع  -FERPHOS-وبعد فتح رأس مالها الاجتةاعي عقدت  2666أمتوكبر  63بتاريخ 
-LNM-  ونصیب  %06  بسنعالمی  وأصبحت شريكا بالأغلبی  في منجةي ونزه وبوكخضرة ب منظة وهي  ،الهندي

تم  2662جانفي  66بتاريخ  بتبس ، -METAL-STEEL-وعلى هذا الأساس تأسست . %86شرم  فرفوكس 
 -FERPHOS GROUPE-تشرف علیها المجةوكع  الصناعی  فرفوكس  منظةاتإلى مجةوكع   المنظة تفريع 

 التالی  : المنظةاتومقرها الاجتةاعي عناب  وتضم 
تعتبر العةوكد الفقري للةجةوكع  دين  تبس ، بممقرها الاجتةاعي :-SOMIPHOS–2مناجم الفوسفات منظمة .7

بئر ، وهذا بفضل امتلامها للةرمب المنجةي جبل العنق من رقم الأعةال الإجمالي %06حیث تساهم بنسب   ،مكل
بئر تظم الوكحدات التالی : المرمب المنجةي جبل العنق ، و ملیار طن 62الذي يقدر احتیاطي الفوكسفات به بـ: ،العاتر
 .تبس بمقر المديري  العام  -***CERAD-الأبحاث التطبیقی /مرمز الدراسات، عناب بالمنشآت المینائی  ، العاتر

طیف منجم بسعنیني  منجم :المناجم التالی تضم  تبس  الاجتةاعي مقرها :SOMIFER-مناجم الحديد منظمة .2
 .الخنق  بتبس  منجمو  سوكق أهراسبمنجم شعب  البلوكط و یجل، بجف و عین الدفلى، منجم سیدي معر بروين  

                                                 
 إلى إضاف  ،بالمنظة  الموكارد، دائرة المعلوكماتی  مديري  طرف من مقدم إلكتروني ملف من مستخرج  فهي ة،نظة لمبا الخاص المتطرق لها في هذا الفصل و  علوكماتكاف  المب يتعلق ما في 1

  - WWW.FERPHOSE.COM .(Sociètè Nationale de Fer et de Phosphat)                       الإنترنت على الإلكتروني موكقعها على الإعتةاد
* SOMIPHOS : Société des Mines de Phosphat. et  SOMIFER : Société des Mines de Fer. 
** SONAREM :Société Nationale pour la Recherche et l’Exploitation Minière. 
*** CERAD : Centre d'Etude et de Recherche Appliquée au Développement.. 

http://www.ferphose.com/
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ويتوكاجد مقرها الاجتةاعي بمدين  بني صاف عین تموكشنت، وتقتصر :-SMPC*– ومواد البناء البوزولان منظمة .3
  .صاف، البوكزولان هي مادة تفرزها البرامین وتستخدم في مرمبات الإسمنتعلى مرمز وحید للنشاط وهوك بني 

ويتوكاجد مقرها الاجتةاعي بمدين  الوكنزة، وتقوكم بصهر الموكاد : -FONDERIE-SFO**- المسبك منظمة .4
 . 1الحديدي  وصناع  القوكالب الصناعی 

 الأموكر العقاري . اتعلقمت اف البناء وم بأشغال تقوكم بعناب ، الاجتةاعي مقرها يتوكاجد :البناءات والتجهيز منظمة .5
أنشأت حديثا للقیام بنقل الموكاد المنجةی   منظة وهي  :-***SOTRAMINE-نقل الموارد المنجمية منظمة .6

 من مدين  بئر العاتر إلى عناب  ومذلك نقل البوكزولان من بني صاف إلى مرامز البیع.  ،والفوكسفات
 مناجم الفوسفات  لمنظمةتقديم عام : ثانيا

وبدأت تمارس نشاطها بشكل مستقل  ،إلى عدة فروع 2664تفرعت المنظة  الوكطنی  للحديد والفوكسفات سن  
، متخصص  بذلك في استخراج ومعالج  وتسوكيق الفوكسفات لمختلف 2662جانفي  66عن المناجم والحديد بتاريخ 

تشرف علیها  ،دج ملیار 66 مساهم  برأس مال إجتةاعي قدر بذات  المناجم منظة  وتعتبر وخارجیا، داخلیا الأسوكاق
 :تتةثلتتكوكن أساسا من أربع وحدات رئیسی  و سلط  وطنی  علیا تتةثل في مجلس الإدارة والجةعی  العام  للةساهم ، 

والوكحدة الإنتاجی  الوكحیدة يعد أمبر منجم جزائري للفوكسفات،  :****-CMDO-المركب المنجمي جبل العنق .7
عن ولاي  تبس  حیث يتربع هذا  ملم66 جنوكب غرب بئر العاتر و ملم62يقع على مساف    -SOMIPHOS– لـ

إلى  %66يصدر  .ملیوكن طن 66ــإحتیاطي خام، ويقدر إنتاجه سنوكيا ب ملیار طن 62 المرمب على ثروة مقدرة بـ
  .، يتكوكن من مقالع ومصنع معالج  الفوكسفاتالخارج والباقي يستغل محلیا

 :في مهامها تتةثلو ،العنق جبل لمرمب امتدادًا الوكحدة هذه تعتبر :*****–IPA-المنشآت المينائية بعنابة  .2
 الفوكسفات شحن ،التصدير بغرض العنق لجبل المنجةي المرمب من القادم  الفوكسفات شحنات وتخزين وتفريغ إستقبال

 تخزينی  بطاق  مخزن الوكحدة وتمتلك .العالم أنحاء مختلف من المستوكردة المنظةات أو البلدان إلى نقله اجل من البوكاخر في
 .السفن شحنب قوكمتشحن عالی  التحةیل  رافعات إلى بالإضاف  طن، 120.000 فوكقت

مه ا، مقره الإجتةاعي تبس ، تكةن مه6666: أنشأ سن  -CERAD-مركز الدراسات والأبحاث التطبيقية .3
 طرف من المطروح  للةشامل اللازم  الحلوكل وإيجاد المنتوكج، جوكدة تحسین قصددراسات تقنی ، باستةرار بفي القیام 
 عةلیات عن الإشرافو قیام بأبحاث منجةی  ال ؛نظة بالم المرتبط  البیئی  للةشكلات ناجع  حلوكل عن البحثالزبائن، 
 تلكم  ،عهام متعاقدة أخرى لمنظةات واستشارات وتقديم خدمات متعددة ،الفوكسفات مادة عن والتنقیب البحث
 الطوكيل تها إستراتجی إطار في تدخل بحثی  بمشاريع القیام، الهذا المجبوكصفها قائدا في  ترومةیاوياتیالب صناع  في العامل 

                                                 
1 * SMPC : Société de la Pouzzolane et des Matériaux de Construction. 
** SFO-FONDERIE : Société de la Fonderie de Ouenza. 
*** SOTRAMINE : Société des Transports Minières. 

**** CMDO: Complexe Minier de Djbel Onk. 

***** IPA: Complexe : Installation Portuaire d’Annaba. 
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  ...والزراعی  الصیدلانی  الصناعات بعض في تدخل موكاد إلى وتحوكيلها الفوكسفات مادة تثةین إلى والهادف  المدى
  .للةحافظ  على موكقفها وتعزيزه ،في ذلك سیاس  البحث والتطوكير  منتهج

 على تشرف والتي تبس ، مدين  في الموكجوكدةالإجتةاعي لمنظة  مناجم الفوكسفات  المقر وحدة وهي :العامة المديرية .4
   .بینها والتنسیقالتابع  للةنظة   الإستراتجی  الوكحدات إدارة

 مناجم الفوسفات  منظمةمهام وأهداف ا: لثثا
 من خلال توكسیع علاقاتها، إلى تحقیق مجةوكع  من الأهداف الهام  وفق مجةوكع  من المهام. لمنظة تسعى هذه ا

 مهامها في النقاط التالی :أهم تتةثل : مهام المنظمة .7
 الثروات المعدنی  ومعالجتها؛ خراجغلال، أي إستالإنتاج بالدرج  الأولى والإست ▪
 ؛تلبی  حاجیات السوكق المحلی  والخارجی البیع من أجل  ▪
 إيجاد حلوكل إبداعی  للعوكائق التي تعترضها أثناء العةل بشرط أن تكوكن متوكافق  مع إهتةامات المنظة . ▪

  :لأجلها أنشأت ... إقتصادي  إجتةاعی  وبیئی  وأهداف غايات لتحقیق المنظة  تسعى :المنظمة أهداف .2
 ؛ الاقتصاد لدعم وخدم  والتطوكير التنةی  أبحاث طريق عن وذلك المناجم، قطاع وتوكسیع تطوكير▪
 الفوكسفات؛ مادة بتحوكيل تقوكم مةا والتوكزيع، التصدير حیث من المنجةی  للةنتجات الجید الإستغلال▪
 الدولی ؛ والملتقیات المعارض في والمشارم  بالمنظة ، التعريف طريق عن جدد عةلاء مسب▪
 ؛السوكقی  تهاحص زيادة جللأ ،جديدة عالمی  أسوكاق دخوكل على والعةل ،العلاق  ذات الأطراف مع المنظة  صوكرة تحسین▪
 والإجتةاعي؛ المهني العاملین مستوكى رفع، و العةال مستوكى وتحسین تكوكين على العةل ▪
 التنةی  تحقیق في المساهم  الإستراتجی  أهدافها إطار في تضع ،الفوكسفات مناجم منظة  بأن الإشارة رتجد مةا▪

 القائل بدأهالم وذلك وفقا ،البیئ  على والمحافظ  الوكطني، للإقتصاد مستدام  مضاف  قیة  تحقیق خلال من، المستدام 
 التلوكث من بالتقلیل تجسیده على تعةل والذي ،"والمحافظة الإحترام حق علينا ولها مواردنا نستخرج الطبيعة من"

 سن  فعلیا جسد والذي هیاملها داخل ومتابعته البیئی  الإدارة نظام وتبني والمیاه، الطاق  إستهلاك في والترشید، البیئي
 ، وفقا لما سیتم التطرق إلیه لاحقا.شهادتي الايزو التي تحصلت علیهةامن خلال ، 2007

 ، وطبيعة نشاطهاتبسة -SOMIPHOS-نظمة مناجم الفوسفات لم التنظيميالهيكل المطلب الثاني: 
 التنظيمي للمنظمةأولا: الهيكل 

 :الآتی  والأقساميشتةل الهیكل التنظیةي لمنظة  مناجم الفوكسفات تبس ، على المديريات الفرعی  
وهذا المجلس يسهر على  66هوك رئیس ومدير مجلس الإدارة الذي يتكوكن من تسع  أعضاء  :الرئيس المدير العام .7

القیام باجتةاعات معین  تتم في الحالات العادي  أو الطارئ  وذلك مل ثلاث أشهر أو ست  أشهر ، مةا يمثل هرم 
المنظة ، ويتحةل حیث يقوكم بالإشراف الكلي على تسیير وإدارة دوالیب ، -SOMIPHOS- لمنظة المسؤولی  

 ، ومن أبرز مهامه:  المسؤولی  المباشرة أمام المجةوكع 
 ؛تنفیذ الأوامر وتوكجیهات مجلس الإدارةو تحقیق الأهداف والمخططات المسطرة. ▪
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  ؛(للةنظة ضةان توكجیه الإدارة )التسیير العام و  .المنظة السهر على تطبیق القوكانین والتشريعات المتعلق  بإدارة ▪
 ؛المصادق  على الإستراتیجیات الخاص  بتسیير المیزانی و  ،ترأس اجتةاع مجلس المديري  ومتابع  تنفیذ مقرراته▪
 ؛تسیير قضايا العةال والاهتةام بالصح  والعةل ▪
 بالخارج . للةنظة الاتصال المباشر بالهیئات العلیا باعتباره المةثل الرئیسي ▪

يحتوكي مكتب المدير العام على أمان  تقوكم بكل الأعةال المتعلق  بالسكرتاري  والتنظیم والاستقبالات،  الأمـانة: .2
 يساعدها في ذلك مكتب التنظیم الذي يتوكلى عةلی  حفظ وترتیب الملفات ومل الأعةال المكتبی .

 والمتعلق  بمتابع  ،یه من طرف المدير العامم بإعداد الملفات التقنی  الموكمل  إلوك يق ،برتب  إطار سامي المساعد التقني: .3

 ؛علاجها وطرق تحدث التي للةشامل العام المدير انتباه يلفتو  الإنتاجی  )مرمب جبل العنق(، الوكحدات نشاطات
 والذي يتوكلى الإشراف ومتابع  منظوكم  تسیير ،من أبرز مساعدي المدير العام تسيير الجودة:)مدير(  مساعد .4

 ؛إنجاحه على والسهر المنظة  داخل النظام هذا لإجراءات عةليال تجسیدال على الأول المسؤول فهوك ،والبیئ  الجوكدة
التسیيري  لكوكنها  المنظة عةلی  التدقیق تحتل حیزا هاما في إستراتیجی   التدقيق والاستشارة:)مدير( مساعد  .5

من أجل تقلیص نقاط الضعف  ،تهدف إلى ممارس  النقد وتتبع طرق الأداء وملائةتها مع الإجراءات المعةوكل بها
وفي نهاي  مل مرحل  يقدم عرض  ،لذلك فةساعد التدقیق يقوكم بأعةاله تحت إشراف المدير العام وتدعیم نقاط القوكة.
 ؛عطي أوامره بناءا على ما ورد في التقريرهذا الأخير الذي ي ،حال للةدير العام

  :من ضةن مهامه خيص:شالاتصال والت )مدير(مساعد  .6
 ؛وتوكجیهها إلى المدير العام للةنظة تلقي التقارير الدوري  السنوكي  من طرف وحدات الإنتاج وإعداد تقرير إجمالي ▪
 التكفل بكل الأعةال الإحصائی .و  ،تقديم المعلوكمات للهیئات الخارجی ، و إعداد الحصیل  السنوكي ▪
مدير برتب  إطار سامي يقع  یهيشرف عل ،الأربع  المنظة : فهذا المرمز من ضةن وحدات مدير مركز الدراسات .0

ومذا بعض الأعةال الخدماتی  في مجال  المنظة مكلف بإنجاز الدراسات لصالح ، المرمز تحت سلط  مباشرة للةدير العام
 ؛، ومكلف بالبحث والتطوكيرالدراسات لصالح المتعاملین الخارجیین

داخل المنظة ، المتعلق  بالتوكظیف، التكوكين، التدريب  الاحتیاجاتتعةل على تقدير وتوكفير  :مديرية الموارد.8 
باط والقوكانین داخل بعتها، إضاف  إلى الاهتةام بالانضالترقی ، توكزيع العةال على المناصب المؤهل  حسب خبرتها ومتا

الدوري  التقارير عرض المنظة ، مراقب  العةال على مستوكى الوكحدات، مراجع  ملفات العةال المحالین على التقاعد، 
  ؛القیام بالمفاوضات مع الشريك الاجتةاعي )ممثلي العةال( بخصوكص الاتفاقی  الجةاعی ، و على المدير العام

البحث عن ، القیام بتسوكيق منتوكج الفوكسفات حسب البرنامج المسطر على: تتكفل المديري  مديرية التسويق .9
دراس  المتغيرات الحاصل  في الأسوكاق العالمی  وضرورة  ،في الأسوكاق المنظة الأسوكاق وزبائن جدد من اجل توكزيع نصیب 

استقبال الوكفوكد والزبائن ، احتیاجاته وسماع انشغالاتهتحقیق هدف إرضاء الزبوكن من خلال تلبی  ، التكیف معها
  ؛إعداد التقارير الدوري  وتبلیغها إلى السلم الرئاسيو  التنسیق بین أطراف الإنتاج  ، الدولیین
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على مستوكى المخططات الحسابی  و سابات الح ،الدراساتختلف بمقیام ل: تتكفل بامديرية المحاسبة والمالية .77
  ؛تسیير المالي ومتابعته على مستوكى البنوككلالقیام با، و إعداد المیزانی  السنوكي و  ،الحصیل  الدوري إعداد المنظة ، 

يمتلك  فهوكمكل   للةنظة : يمثل المرمب المنجةي جبل العنق العةوكد الفقري مديرية المركب المنجمي جبل العنق.77
يبلغ إنتاجها السنوكي  ،مصنع للةعالج  بإمكانه إنتاج ثلاث نوكعیات من الفوكسفات المعالج تسوكق جمیعها إلى الخارج

أقسام عةلی : قسم الاستغلال، قسم المعالج ، قسم صیان  المصنع قسم الصیان   62مهیكل عبر  ،ملیوكن ونصف طن 
           (72)انظر الملحق رقم .ير المرمب برتب  إطار مسير يشرف علیهم مد ،المتحرم  وقسم الإدارة والتطوكير

  ثانيا: طبيعة نشاط المنظمة

  :التطوكيري ومذا الأنشط  الخدماتی  ، التجاري ، نتاجی الإنشط  الأعدة أنشط  من بینها  المنظة تمارس 
ثروة باطنی  من  المنظة  من هلكتتممن خلال ما  ،نتاج الفوكسفاتالتي ترتكز أساسا على إ :الأنشطة الإنتاجية .7

ملیار طن ماحتیاطي خام، أما  62تتوكاجد بمنجم جبل العنق )بئر العاتر (، وتقدر هذه الثروة بـ  التي ،مادة الفوكسفات
من  %66  بنسب  ،ملايین طن 60إلى رفع الإنتاج مستقبلا إلى  المنظة وتطةح  ،ملیوكن طن 66الإنتاج فیقدر بـ 

الإنتاج يوكجه إلى الاستهلاك المحلي أما الباقي يتم تصديره إلى الأسوكاق الخارجی ، مةا يعتبر المنتج الوكحید الذي تصدره 
بفضل جمل  من الخصائص والمزايا.  ،، وتسعى في نفس الوكقت إلى تطوكيره والدفع من طاقاتها الإنتاجی  والبیعی المنظة 

 ا: الأسمدة، معالج  میاه الأمطار ومیاه البحار...وللفوكسفات عدة استعةالات نذمر منه
الذي يستعةل مةخصب للأراضي، وهوك عنصر هام من خلیط  DO20مذلك يوكجد سماد الفوكسفات الطبیعي 

 ويقتصر تصريفها على الأسوكاق المحلی . -المادة العضوكي –الفوكسفات 
 نذمر منها مايلي:تقوكم المنظة  بجةل  من الأنشط  التجاري ، التجارية: الأنشطة .2

 إبرام الصفقات وفق السیاس  التجاري  للةنظة ؛ ▪
 متابع  التخزين في المیناء، ومتابع  الشحن في السفن؛ ▪
 تتبع إجراءات التسعير، والكةیات والنوكعیات السلعی  الموكجه  للعةلاء.  ▪

مختلف   ی خدمأنشط  تقوكم أيضا بتقديم  المنظة بالإضاف  إلى الأنشط  التي سبق ذمرها فإن : الأنشطة الخدماتية .3
، تتةثل في خدمات النقل )نقل الموكاد المنجةی (، ولا تقتصر في ذلك على المستوكى الحلي فقط بل تتعداه لزبائنها

تقوكم بنقل الفوكسفات وتهتم بعةلی  تصديره إلى الخارج، مةا تقدم  عناب ب المنشآت المرفأي  لتشةل الخارج، فةثلا
ن خارج المنظة  )إجراءات جمرمی ، صیان  السفن وتحوكيل موكضعها(. مةا يقوكم المرمب المنجةي بجبل خدمات للزبائ

 .العنق بتقديم خدمات الصیان ، والدراسات الأولی  لعةلیات التفجير في مقالع مناجم أخرى غير تابع  للةنظة 
منتج متةیز ومطابق للةوكاصفات تهدف المنظة  من خلال نشاطها التطوكيري إلى تقديم : الأنشطة التطويرية .4

مةا تعةل جاهدة على تطوكير   ، هانافسیبمالدولی  لمنتجات المنافسین، مي تتةكن من زيادة حصتها السوكقی  مقارن  
، من خلال قیامها بالدراسات والبحوكث المنجزة على منتجاتها والوكسائل الإنتاجی  مي تتلقى استقبالا على منتجاتها

 مةا تحةل الأنشط  التطوكيري  في مضةوكنها ما يأتي:  .التطبیقی  التطوكيري  والبحوكثمستوكى مرمز الدراسات 
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 ومتابع  سیاس  الإستةاع للزبائن وحل المشكلات المطروح ؛وتكثیف برامج البحث المنجةي،  متابع  ▪
 ؛الوكطنی  والأجنبی عةلی  الشرام  جل تفعیل لأتطوكير الطاق  الإنتاجی  للوكصوكل إلى تحقیق غايات المنظة ، والسعي  ▪
 . أخرى تحوكيل الفوكسفات إلى أسمدة وموكاد لأجلتثةین مادة الفوكسفات من خلال البحوكث والدراسات التي أنجزت،  ▪
  لمنظمةل الآفاق المستقبليةا: لثثا

جنــوكب  ملــم 06الشــروع في إنجــاز مرمــب مشــروع القطــب الصــناعي لتحوكيــل الفوكســفات ببلديــ  وادي الكباريــت 
هــذا ، الأجنــيللشــريك  %46للشــريك الــوكطني و  %26 الأغلبیــ في إطــار شــرام  أجنبیــ  تخضــع لنســب  ، أهــراسســوكق 

منصـب شـغل مؤقـت خـلال  2666ومنصب شـغل دائـم،  6866المشروع التابع لفرفوكس عناب  من شأنه أن يستحدث 
، لیضــم ثــلاث وحــدات: الأولى لإنتــاج 2663وبدايــ  ســن   2660عةلیــ  التشــیید، وســیدخل مرحلــ  الإنتــاج نهايــ  ســن  

 بإنتـــاج تخـــتص مـــن الحةـــض الفوكســـفوكري، والثالثـــ  طـــن6266يوكمیـــا مـــن وـــض الفوكســـفاريك، الثانیـــ  لإنتـــاج  طـــن4266

 .ملیار دولار 60 بنحوك الضخم في المشروع الإستثةارات وقدرت يوكمیا من الأموكنیاك. طن8666

  -SOMIPHOS-منظمة مناجم الفوسفات  طرف من المعتمدة الإيزو مواصفات: الثالث لمطلبا
 وذلك الإيزو، شهادة على الحصوكل في الرائدة الجزائري  المنظةات بین من -SOMIPHOS– منظة  تعد
 2010 سنتي الأولي التحضير على والعةل ISO14000 وشهادة ، ISO9000شهادة من مل على بتحصلها

 أدائها وتفعیل اتهصوكر  تحسین أجل من سعیها إطار في وذلك ،63666OHSAS شهادة على للحصوكل 2011و
 .زبائنها وإرضاء العةل ظروف وتحسین البیئ  على والمحافظ 

 2000 إصدار 9000 الإيزو شهادة على المنظمة حصول أولا:
 موكاصفات يشترطوكن والذين العالمی ، السوكق في لزبائنها موكجه الفوكسفات مادة من المنظة  إنتاج معظم لأن نظراً

 على اللمجا هذا في المنافسین من مبير عدد وجوكد خلال من التنافس حدة زيادة إلى إضافً  معهم، للتعامل الإيزو
 التسلیم جاللآ واحترام نقل من ،المرفق  والخدمات المنتوكج جوكدة تطوكر وتيرة تسريع في ساهم ما الدولي، المستوكى
 9000الإيزو لموكاصفات إعتةادها ضرورة -SOMIPHOS-منظة  أدرمت لذا ،بالجوكدة المرتبط  الأموكر من وغيرها
 المراجع  بعد لتتحصل ، 2006سن  من بدايً ISO9001  الجوكدة إدارة نظام متطلبات بتطبیق بالفعل توكج والذي
 المانح  الفرنسی  للهیئ  التابع، (urveillanceSénéral de Gervice S) التسجیل مكتب طرف من النهائی 

 هذه من نسخة).  2007ماي في 2000 صدارإ9000 الإيزو لموكاصفات المطابق  شهادة على(، Cofrac) للشهادة
 . ) 73.رقم الملحق في مرفقة الشهادة

 2004 إصدار 14000 الإيزو شهادة على المنظمة حصول ثانيا:
  وتحوكيل واستخراج وتفجير حفر عةلیات من يتبعه وما التنقیب على يعتةد استخراجي المنظة  نشاط موكن

 عن ينتج وما الغبار مثل ،المفرزة بالمخلفات ومبير مباشر وبشكل سلبًا يتأثر المنظة  به تعةل الذي البیئي المحیط فإن
 زادت التي الصادرة الأبخرة إلى بالإضاف  والأواض، المحروق  الزيوكت مثل ،الترب  على تؤثر نفايات من التحوكيل عةلیات
 ...والتحوكيل المعالج  أفران عن الناتج الكربوكن غاز وخاص المستعةل  وصیانتها،  الإنتاج وسائل قدم بسبب
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 المستدام ، التنةی  تجاه رسالتها تجسید أجل من البیئ  على المحافظ  همی لأ ،الفوكسفات مناجم منظة  من إدرامًا
 للبیئ ، صديق  حديث  تكنوكلوكجی  بوكسائل الإنتاج وسائل معظم بتجديد قامتف الأنظف، الإنتاج تقنی  إعتةدت
 نظام تطبیق مع منًااتز  2006 وبداي  2005 ي نها مع  ISO14001البیئی  الإدارة نظام متطلبات تطبیق إلى بالإضاف 

 المنظة  مذلك تحصلت. SGS))التسجیل مكتب نفس طرف من النهائی  المراجع  وبعد ،ISO9001 الجوكدة إدارة
 )74رقم الملحق مرفقة الشهادة من نسخة، ) 2007ماي 14000 الإيزو لموكاصفات المطابق  شهادة على
  OHSAS18000 شهادة على للحصول 2010 سنة الأولي التحضير: ثالثا

 42 إلى العدد وصل التي 2008 سن  في وخاص  ،الماضی  الأخيرة السنوكات في العةل حوكادث عدد لتفاقم نظراً
 ظروف وتدهوكر الضائع  العةل ساعات جراء الناتج  التكالیف زيادة إلى بالإضاف  لخطوكرة،ل يمیل معظةهم حادث
 في 2010 سن  وخلال 2009 اي نه مع فعلیًا البدء إلى بالمنظة  أدى ذلك مل،  ...العةال من الضغوكط وزيادة العةل
 تمته مستقل  إدارة تخصیص خلال من المهنی ، والصح  السلام  يخص فیةا والتسیير التنظیم طرق من العديد إدراج

 الأمثر لأنهم والتنفیذيین التقنیین العةال وخاص  لها الأول الهدف العامل سلام  وتضع ،امبير  ااهتةام الجانب ذابه
   شهادة على والحصوكل المهنی  والصح  السلام  نظام لتبني يجب مةا المنظة  ئ تهی أجل من وذلك ،للةخاطر عرض 

OHSAS18000 حادث 19 إلى وكادثالح وكصوكلب  2010سن  الجیدة النتائج بوكادر ظهوكرل أدى ما .مستقبلا. 

 إجتهادات المنظمة في تفعيل نظام الحوكمة : الرابع لمطلبا
تعةل علـى توكظیـف مـوكادر وإطـارات مسـيرة ضـةن طاقةهـا التي القلیل  من المنظةات  ،الفوكسفات مناجم منظة  تعتبر

ـــع بكفـــاءات وخـــبرات مهنیـــ ، توكامـــب  وتشـــجع تفعیـــل وتطبیـــق مفـــاهیم ونظـــم التســـیير والإدارة الحديثـــ ،  الإداري، تتةت
 الأعةال، التنةی  المستدام  وغيرها من المفاهیم التي فرضت نفسها حديثا.   أخلاقیات ،الإجتةاعی  المسؤولی  مالحوكمة ،

على نفسها، بل تعةل  منظة  مناجم الفوكسفاتلم تنغلق  :بمختلف أصحاب المصالح علاقات المنظمةتوطيد أولا: 
ماف  المنظةات  معتوكطید هذه العلاقات  على وتسهر المصالح، تبادل إطارمختلف العلاقات في  وتطوكيرعلى ربط 

، وبالتالي فالمنظة  من خلال هذا العنصر تعةل على تطبیق أهم المحلي والدولي المستوكى على المصلح   ذات الأطرافو 
 :يلي ةام اتعلاقأهم هذه ال تلخیص ويمكن. مبدأ من مبادئ نظام الحوكمة 

 لمسايرة وذلك تكوكينهم، طريق عن ،لعاملیها والمعارف المهارات مستوكى تحسین إلى المنظة  تسعى: الملعا
 ؛العةل في الحديث  التقنیات في والتحكم التغيرات

 إلى بالإضاف  هذا ،العامل  الید توكظیف طريق عن ،البطال  وإمتصاص تقلیص في المنظة  تساهم مةا :المجتمع
 ؛والبیئي والثقافي الإجتةاعي الطابع ذات الجةعیات من عدد تموكيل في مساهمتها

 الجزائري الوكطني البنك مع تتعامل المنظة  فإن وتحوكيل وإقراض تموكيل من ،المالي للجانب بالنسب  :البنوك
 ؛الجزائري الخارجي والبنك والإحتیاط، للتوكفير الوكطني والصندوق
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تحدة لايات المالوك  مع مذلك وألمانیا، فرنسا خاص  الغربی  باو أور  من موكردين مع المنظة  تتعامل: الموردين
 مذلك وتتعامل ،الغیار قطع إستيراد إلى إضاف  مستةرة، بصوكرة وتحديثه للإنتاج اللازم العتاد تستوكرد نهاأ إذ ،مريكی الأ
 أخرى؛ ووسائل الإنتاج أجهزة شراء أجل من محلیین موكردين مع

 المنظة  تتعامل. "الزبون هو مركز إهتماماتنا، خدمته هي واجبنا  "القائلالمنظة   مبدأ خلال نوم :الزبائن
الشرم   )أسمیدال(، ،مصانع الأسمنت ،التجةع الفوكلاذي موكسیدار نذمر منها: الوكطنداخل ومنظةات دولی   زبائن مع

تجات نالوكطنی  لإنتاج وتسوكيق الم )سوكنالغاز(، الشرم  الوكطنی  للكهرباء والغاز ، الشرم السكك الحديدي و الوكطنی  للنقل 
 زبائنها عنأما ، الزراعي السةاد استعةال يخص وبعض الفروع الخاص  بالزراع ، فیةا ...)سوكناطراك( الكربوكهیدراتی 

 فرنسا بلجیكا، الدنمرك، النةسا، :الغربية باو أور : دول تتعامل معفهي  الوكطن خارجوالمنظةات الدولی  المتخصص  
 رومانیا بوكلوكنیا، :الشرقية باو أور ، وايرلندا البرتغال هوكلندا، سوكيسرا، إنجلترا، ايطالیا، اسبانیا، ألمانیا، الیوكنان، فنلدا،
   ؛البرازيل موكبا،:الجنوبية أمريكا دولو ، بنغلاديش أومرانیا، ترمیا، الصین، اندونیسیا، مالیزيا، :آسيا، وبلغاريا ألبانیا،

 ،بالمغرب للفوكسفات العالمي المعهد ،المجةوكع  الدولی  للإسمنت مع:المنظة  تتعامل  :التكنولوجيا تطويرفي إطار 
 ؛بفرنسا والفوكلاذ الحديد معهدو  بالجزائر والإنتاجی  للتسیير العالي المعهد ،والفوكلاذ للحديد العربي الإتحاد

 ؛اتهممتلكا على التأمین لغرض الشرمات لهذه ضخة  مبالغ تدفع حیث :التأمين شركات
 قرارات) والقوكانین القرارات سن هوك الأساسي ودورها ا،تهإدار  في متدخل  وغير للةنظة  مالك  هي :الحكومة

 .سن  مل الأرباح من معتبرة نسب  وأخذ ،(الهیكل  إعادةم
، وهذا للتةكن من إصدار القوكانین بكل تنفیذيینالالغير أغلبیتهم من الأعضاء  :الإدارةأعضاء مجلس 

 في المنظة . الشرماء الأطرافموكضوكعی  ولصالح المنظة ، وبما يخدم مصالح ماف  

  والمحافظة على البيئة والأخلاقية الاجتماعية المسؤوليةتطبيق : ثانيا

 من البیئ  علىتعةل في إطار تجسید المحافظ   الفوكسفات مناجمفإن منظة  سابقا، إلیه  الإشارة الإشارة تم مةا
 بالعةل على ،"والمحافظة الإحترام حقأخلاقيا  علينا ولها مواردنا الطبيعة نستخرج من" :القائل مبدأها خلال
  .هیاملها داخل ومتابعته البیئی  الإدارة نظام وتبني والمیاه، الطاق  إستهلاك في والترشید ،البیئي التلوكث من التقلیل

 "دأـمب الفوكسفات مــمناجمنظةــ   دــتعتة "،لا تتحقق مواطنة المنظمة إلا بمواطنيهامقوكل  "  خلالمن  مذلك
مةدخل مهم لدعم تجسید نظام الحوكمة  في المنظة ،  ،والأخلاقية الإجتماعية المسؤولية ومفهوم "المواطنة المنظمة

 في المتفشی  البطال  نسب  إمتصاص إطار في عدد الموكظفین زيادة على العةل خلال من، لقناعتها بنجاع  هذا النظام
 تحسین في والمساهم  المقدم ، والخدمات الإجتةاعی  الأجوكر بتحسین عةالها رفاهی  وترقی  ا،به تعةل التي المنطق 
  ...التشجير عةلیات وتموكيل والبیئی  والثقافی  الرياضی  الأنشط  بعض تموكيل خلال من للةجتةع، الحیاة ظروف
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 الميدانية  للدراسة المنهجي : الإطارالمبحث الثاني
 الفوكسفاتمنظة  مناجم  على  الإسقاط خلال من المیدانی  الدراس  معالج    المبحث هذا من خلال سیتم

 قیاسها، میفی  بمتغيراتها، للدراس ، التعريف المقترح النةوكذج الدراس ، مجتةع اختیار لكیفی  التعرض يتم أين تبس 
 .البیانات وجمع الإستبان  وتوكزيعها تحضير في المتبع  المنهجی  الإجراءات إلى بالإضاف 
 اسةر الد ينةوع مجتمع تحديد :الأول المطلب

 ب أجوك  تحلیل في علیها الاعتةاد يتم حتى ،الدراس  لمجتةع ممثل  تكوكن عین  یاراخت يه المهة  الأموكر من
 .لالأصلي مك المجتةع تمثل موكثوكق  نتائج إلى خلالها من والوكصوكل ،الاستةارة

 اسةر الد مجتمع تحديد :أولا
 ، ويبلغ)المديري  العام ( الفوكسفاتمنظة  مناجم  في الموكظفین مجةوكع في الدراس  لهذه الكلي المجتةع يتةثل

  .والأقسام مختلف المديرياتعلى موكزعین  ،فظموك  660حجم المجتةع الكلي للدراس  
 سحبها جراءاتإو  العينة تحديد :اثاني

وتمثله فیةا  ،يمكن تعريف العین  على أنها: "جزء من مجتةع الدراس ، تحةل خصائص وصفات هذا المجتةع
  1".يخص الظاهرة أو موكضوكع البحث
ن متغيرات الدراس  تمس مل أفراد مجتةع الدراس  مما يعبر عن لأعشوكائی  منتقاة بطريق  استهدفت الدراس  عین  

موكظفا من مجتةع الدراس ، ويعوكد سبب عدم الإعتةاد على مجتةع الدراس  ماملا  36قدرت بـ ، وقد النسيالتجانس 
على  الاستةاراتولجةع البیانات تم توكزيع  .لصعوكب  الوكصوكل إلى بعض الموكظفین بسبب تعدد مسؤولیاتهم ومهامهم

قابل   إستةارة 26 استرجاعوتم ، موكظفا 36التي قدرت بـ و  ،ةثل  لمجتةع الدراس  من المجتةع الأصليالعشوكائی  المعین  ال
وبالتالي  ،ملئها في الكبير لنقصا بسببمنها لعدم صلاحیتها للتحلیل الإحصائي  استةارة 26 بعد استبعاد، للتحلیل

 الموكزع . الاستةاراتاستةارة من إجمالي عدد  26الصالح  للتحلیل  الاستةاراتأصبح عدد 
  ( ونموذج الدراسةالمعلومات جمع طرق) البحث أدوات :الثاني المطلب

 سیتم من خلال ما يلي استعراض  أدوات النةوكذج المعتةد في الدراس .
 البحث أدواتأولا: 
 دور هذه الأدواتو  ،لذلك هام  تعد مساعدة دواتبأ ستعان الافان أيضا  ،الرئیسی  الدراس  هي أداة الاستةارة 

 سئل .الأ بعضعن  غةوكضال وإزال  المیداني، البحث تسهیل جللأ بل للنتائج لوكصوكلا أجل من لیس
 على الحصوكل جلأ من ،الأفراد إلى توكجه أسئل  مجةوكع  يضم نموكذج هي الاستةارة: الإستمارة )الإستبانة( .7

 الضروري  البیانات لجةع تصةیةها يتم الأسئل  من مجةوكع  هي أو  2.موكقف أو مشكل  أو موكضوكع حوكل معلوكمات
 الاستقصاء بطرق جمعها تم التي البیانات نمط لتوكحید معیارا تمثل وسیل  فهي معین ، دراس  أهداف انجاز بهدف

 الحصوكل يتم التي المعلوكمات تكوكن وبالتالي المدروس ، العین  وحدات على نفسها الأسئل  طرح خلال من المختلف 

                                                 
 .62، ص: 2666، الأردن، طبع ، مديري  لوكاء البتراء، دون مجتمع الدراسة والعيناتزياد أود الطوكيسي،  1
 282 .ص:  ، 82008،الجامعی ، ط المطبوكعات ديوكان ،الإجتماعية العلوم في العلمي البحث منجية على تدريبات ،زرواتي رشید  2
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 الإحصائی  المعالج  برنامج على بالاعتةاد وتحلیلها الدراس  بیانات لجةع الإستبان  استخدام وتم 1.للةقارن  قابل  علیها
 :هي مراحل عدة الإستبان  بناء تطلب وقد ،(SPSS 27) الاجتةاعی  للعلوكم
 أهم اختیار تم الدراس ، في الأساسی  المتغيرات بین العلاق  واستخلاص النظري الجزء من الانتهاء بعد :الإعداد مرحلة
 . المختصین الأساتذة وبعض  المشرف ةالأستاذ بمساعدة ،البحث فرضیات على تجیب أن يمكن والتي الأسئل 
القیة   النصائح خلال منأين تم  المحكةین، الأساتذة من مجةوكع  على أولی  نسخ  عرض تم :التجريب مرحلة
 .البحث ومحاور يتناسب بما الأسئل  تصنیفإعادة صیاغ  بعض الأسئل  لتوكضیح وتبسیط معانیها و  طرفهم، من المقدم 

 الشكل إلى الوكصوكل تم المحكةین، والأساتذة  المشرف ةالأستاذ مع الملاحظات مل مناقش  وبعد :أخيرة كمرحلة
 لهةا: توكصیفوقد قسةت إلى جزئین أساسیین وفیةا يلي  ،للاستةارة النهائي

 الجنس، الفئ  العةري ، الخبرة، المستوكى العلةي والمسةى الوكظیفي. :المتةثل  فيو  بیانات المراقب  يشتةل الجزء الأول:
سؤالا، تم تقسیةه إلى محوكرين أساسیین يعكسان القضايا  22الدراس  التي تقدر بـ  عباراتويتضةن  الجزء الثاني:

 التي تناولتها الدراس ، ويمكن توكضیح ذلك من خلال الجدول الموكالي: الرئیسی 

 توكزيع أسئل  الإجاب  على محاور الدراس (: 6.2جدول رقم )
 تسلسل الفقرات محاور الدراسة

 تطبيق  المحور الأول:
 الحوكمة في منظمة الأعمال

 73إلى الفقرة رقم  77من الفقرة رقم  الإلمام بمفهوكم حوكمة  منظةات الأعةال
 77إلى الفقرة رقم  74من الفقرة رقم  الأطراف المعنی  بتطبیق الحوكمة   في منظةات الأعةال.

 20إلى الفقرة رقم  77من الفقرة رقم  في منظةات الأعةال. تطبیق الحوكمة  و مبادئ آلیات

 الاستدامة المحور الثاني:
 في منظمات الأعمال  

 79إلى الفقرة رقم  77من الفقرة رقم  الإستدام  الإجتةاعی 
 78إلى الفقرة رقم  77من الفقرة رقم  الإستدام  الإقتصادي 

 25إلى الفقرة رقم  79من الفقرة رقم  الإستدام  البیئی 
 .بناءا على محاور الاستةارة  من إعداد الباحثینالمصدر: 

المقايیس  أمثر من يعتبر نهأ ذلك في والسبب 2( الخةاسي،Likertوقد صیغت الإستةارة وفق سلم لیكارت )
 مل موكافقتهم على مدى عن المستجوكبوكن الأفراد يعبر حیث درجاته، وتوكازن فهةه لسهوكل  الآراء قیاس في استخداما

 :التالي النحوك على الإجابات ترجمت وقد ،درجات خمس  وفق العبارات من عبارة
( درجات، غير موكافق 62( درجات، غير موكافق )68( درجات، محايد )64( درجات، موكافق )62موكافق تماما )

 (75أنظر الاستمارة الملحق رقم ) ( درج .66تماما )
 حیث يحاول أحدهما وهوك الباحث ،ي بین شخصین في موكقف موكاجه ظتعرف المقابل  بأنها: "تفاعل لف :المقابلة. 2

 وتعتبر 3التي تدور حوكل آرائه ومعتقداته." ،أن يستشير على بعض المعلوكمات والتعبيرات لدى المبحوكث بالمقابل  القائم
فعالی ، لما توكفره من إمكانی  التحكم في مدتها، تمیزها  وأمثرها استخداما، المیدانی  البیانات جمع طرق أمثر من المقابل 

 من المصدر دون وسیط.   إمكانی  الحصوكل على المعلوكمو بالمرون  ومتابع  ردود أفعال المبحوكث، 
                                                 

  139 .ص: ،  2007، الأردن،6والتوكزيع، ط للنشر الوكراق  spssتطبيقات مع الإحصاء في مقدمة ،العوكدة الروان وعبد النعیةي العال عبد محةد  1
( 62.26 إلى 66.36 )من وإذا مان تماما، موكافق غير الخیار يقابل العین  أفراد إجابات مستوكى ( فأن66.06 إلى 66 الحسابي )من المتوكسط مان إذا ،الخةاسي رتالیك لسلم وفقا 2

 .تماما موكافق الخیار فیقابل( 05 إلى 64.26 من)موكافق، و الخیار يقابل (64.66 إلى 68.46 من)و محايد، الخیار يقابل  (68.86 إلى 62.06 من)و موكافق، غير الخیار فهوك يقابل
 .26، ص: 6666، وزارة المعارف، المةلك  العربی  السعوكدي ، البحث العلميعبد الروان بن عبد الله الوكاصل،  3
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ومذا الحصوكل على معلوكمات استخدمنا الملاحظ  المباشرة بغرض التأمد من فرضیات الدراس ،  :الملاحظة .3
 وتوكضیح عناصر لم يتم التطرق لها بالتفصیل في استةارة البحث.

 نموذج الدراسةثانيا: 
 بعض على الاطلاع بعد ومذلك ،وأهمیتها الأعةال منظةات مة حوك  تناولت التي السابق  الدراسات على بالإعتةاد

 تم بناءو  الفرضیات، صح  واختبار الأسئل  على الإجاب  إلىإثر ذلك  دراستنا عةدت بالخصوكص، المیدانی  الدراسات
  الشكل الموكالي:مةا هوك موكضح في نموكذج الدراس   

 ( : نموكذج الدراس 6.2شكل رقم)

 المتغير المستقل: الحوكمة
 

 المتغير التابع: الإستدامة
 الإستدامة الإجتماعية
 الإستدامة الإقتصادية

 الإستدامة البيئية
 والفضل الأول من الدراس . السابق  الدراسات على بالاعتةاد الباحثین إعداد من :لمصدرا

الإجتةاعی  الاقتصادي   اأبعاده ختلفبم لإستدام وا للدراس ، ستقلالم تغيرالممكل الحوكمة   نظام  ثليمأين 
  .تابعال تغيرالموالبیئی  

 صدق وثبات أداة الدراسة :الثالث المطلب
 .والثبات الصدق لاختباري إخضاعه من لابد مان الأولي شكله في الاستبیان صیاغ  تم بعدما

 أي قیاسه، إلى تهدف ما لقیاس صالح  القیاس أداة أن من التحقق الصدق باختبار يقصد: الصدق اختبار .أولا
  تم ذلك ولأجل علیها، الحصوكل المرغوكب البیانات على للحصوكل صالح  الإستبان  تحتوكيها التي والعبارات الأسئل 
 من عشوكائی  عین  على الاستةارة توكزيع تم مةا،  الاختصاص ذوي والمحكةین الأساتذة من جمل  على الإستبان  عرض

 أو العبارات في غةوكض أو لبس أو صعوكب  هناك وهل مفهوكم ؟ العبارات هل لمعرف  الدراس  محل المنظة  موكظفي
 الأساتذة قائمةأنظر ) .أخرى حذف إلى بالإضاف  العبارات بعض تعديل تم ذلك ضوكء وعلى  المستعةل ؟ المفردات
 .(76الملحق رقم  المحكمين

 مرة من أمثر توكزيعها إعادة تم حال  في النتائج نفس الاستبان  تعطي أن الاستبان  بثبات يقصد: الثبات اختبار :ثانيا
 عین  نفس على توكزيعها تكرار تم إذا متقارب  الاستبان  تعطیها التي النتائج تكوكن أن أي والشروط، الظروف نفس تحت

 Alpha)  مرونباخ ألفا الثبات معاملوهي  ائق الشائع ،استعةال إحدى الطر  تم ذلك أجل ومن .الدراس 
Cronbach's.) :ويمكن توكضیح ذلك من خلال الجدول الموكالي 
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 إختبار ألفا مرونباخ لقیاس ثبات الإستبیان: ( 2.2جدول رقم)
 معامل الثبات  ألفا كرونباخ عدد الفقرات عنوان المحور )الجزء(

 7.867 20 حوكمة منظمات الأعمال )المتغير المستقل(
 7.978 25 إستدامة منظمات الأعمال )المتغير التابع(

 7.936 52 الإستبيان ككل
 SPSS الإحصائي التحلیل نتائج على بناءاالباحثین  من طرف إعداده تم :المصدر

 وهي (%64) أي (6.64)يه مكل  للدراس  الثبات مقیاسمن خلال الجدول أعلاه، يتضح أن قیة  معامل 
 المقبوكل  النسب  من علىستبیان نسبتها مرتفع  وألكل محوكر من محاور الأالثبات  مقیاسأيضا قیة  معامل  عالی ، نسب 

  .وصحیح  موكثوكق  بیانات على الحصوكل خلالها من ويمكننا صالح  القیاس أداة تكوكن وبذلك (،( 60% إحصائیا
 

 وتحليلها واختبار الفرضيات الدراسةعرض بيانات : المبحث الثالث
 عن البیانات معالج  خلال من علیها الحصوكل تم جداول شكل في الدراس  نتائج عرض المبحث هذا في یتمس

 من للتأمد وذلك الدراس ، فرضیات باختبار نقوكم ذلك ضوكء وعلى النتائج، هذه تحلیل ثم،  SPSSبرنامج طريق
 .تحققها عدم أو تحققها

 الإحصائية المعالجة أساليب :الأول المطلب
 والهدف وتعقیدها وعةقها شموكلیتها، حیث من الجزئي، هدفها باختلاف الإحصائی  المعالج  أسالیب تختلف

 وترتیبها البیانات، فحص ثم فرضیاتها وتختبر الدراس ، أهداف تحقق معتةدة مؤشرات إلى الوكصوكل وبغی  .إجرائها من
 الاجتةاعی  العلوكم في الإحصائی  البیانات تحلیل حزم  باستعةال ،جهاز الإعلام الآلي بوكاسط  معها التعامل لیسهل

(SPSS) الإستعان  ببرنامج أيضا تم  الدراس ، لهذه المناسب  الإحصائی  والمقايیس الجداول استخراج تم خلالها من التي
(EXCEL)  يلي فیةا أساسا والمتةثل ، واضح  لتوكضیح ما تم استخراجه من البیانات الإحصائی  بأشكال بیانی: 

 المقیاسین ملا ثبات من تم التأمد حیث مرونباخ، ألفا قانوكن باستعةال (Cronbach alpha): الثبات :أولا
 التي الطريق  بنفس مبنوكدهم يفهةوكن المبحوكثین أن القوكل يمكن وبذلك ،)الحوكمة  والإستدام  في منظةات الأعةال(

 .الدراس  بنتائج الوكثوكق يمكن وعلیه لأجله، أنجز ما يقیس فالاستبیان وبالتالي ،الباحثین يقصدها
  (Means) الحسابية المتوسطات(، Percents) المئوية النسب ،(Frequencies) اراتر التك :ثانيا

 . الدراس  متغيرات خصائص لوكصف استخدمت والتي(Deviations standards):  المعيارية افاتر والانح
 للبیانات الطبیعي التوكزيع من للتأمد  (Kolmogorov-simirnov):الطبيعي التوزيع معامل :ثالثا

 .، وبالتالي استخدام الاختبارات المعلةی  سالدرا عین  أفراد إجابات من المستخلص 
 متغيرات بین الارتباط علاقات لمعرف  (Pearsons correlation matrix): بيرسون ارتباط صفوفةم :بعاار 

 .والتابع  المستقل  الدراس 
  .المستقل المتغير في للتغير نتیج  التابع المتغير في التغير نسب  لمعرف : (2R) التحديد معامل :خامسا
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 الميدانية الدراسة بيانات وتحليل عرض :الثاني المطلب
 معالجتها تم تبس ، الفوكسفاتموكظفي منظة  الأعةال مناجم  على الموكزع ةارات الإست قائة  استرجاع بعد

 :يلي اأدناه مة  ضو ر المع النتائج، على إثرها تم التوكصل إلى   SPSSبرنامج بالإعتةاد على 
 1*المراقبة بيانات وتحليل عرض :أولا

 .تبیانسالا في المحددةو  أدناه، المفصل  المراقب  بیاناتل وفقا الدراس  عین  على إسقاطه تم لما إحصائیا وصفا الجزء هذا يتناول
 :التالي الجدول خلال من الجنس متغير حسب الدراس  عین  أفراد توكزيع توكضیح يمكن :الجنس متغير .7

 الجنس متغير حسب الدراس  عین  أفراد توكزيع (:8.2جدول رقم )
  %المئويةالنسبة  التكرار الجنس 
 %08 80 ذكر 
 %80 22 أنثى

 %777 59 المجموع
 .الإحصائي التحلیل نتائج على بناءا الباحثین إعداد من :المصدر

 الإناث ثليم (37%) العین  باقي بینةا ذموكر،ال يمثل عین ال من (63%) بتهنس ما أن أعلاه، الجدول من يلاحظ
 :التالي الشكل مةا يوكضحها  .الإداري التوكظیف  مناصب توكلي في الجنسین بین فرق هناك ننجد أ النسبتین قارن وبم

 .الجنس متغير حسب الدراس  عین  لتوكزيع البیاني التةثیل(: 2.2)  رقم شكل

 
 .(8.2معطیات الجدول السابق رقم ) على بناءا الباحثین إعداد من :المصدر

 :التالي الجدول خلال من الفئ  العةري  حسب الدراس  عین  أفراد توكزيع توكضیح يمكن: العمرية الفئة متغير .2
 الفئ  العةري  متغير حسب الدراس  عین  أفراد توكزيع (:4.2جدول رقم )

  %النسبة المئوية التكرار  الفئة العمرية
 %68 63  سنة 37أقل من 

 %40 20 سنة 57إلى  37من 
 %46 24 سنة 57أكثر من 

 %777 59 المجموع
 .الإحصائي التحلیل نتائج على بناءا الباحثین إعداد من :المصدر

                                                 
 المراقب  على المتغير التابع والمستقل في الدراس .* سیتم عزل أثر بیانات  1

63%

37%

ذكر 
أنثى
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 إلى يشير وهذا ،(%40) أمبر نسب  وهي تمثل سن  26 إلى30  من العةري  الفئ  أن أعلاه، الجدول من يلاحظ
، (%46) نسبته ما تمثل سن  50 مني  أمثر العةر   الفئعن  أما العةري ، الفئ  أواسط من الدراس  عین  أفراد أغلبی  أن

 راجع وهذا (،%68(نسب   سن  تمثل 30 من أقل العةري  الفئ  ويلاحظ أن. بالخبرة المنظة  تمسك إلى يشير ما وهوك
 :السابق  النسبأمثر  وكضحالتالي ي الشكلو  إداري ، مناصب لتوكلي الشبابی  محتشم من طرف المنظة  للفئ  تشجیع إلى

 ي العةر  الفئ  متغير حسب الدراس  عین  أفراد لتوكزيع البیاني التةثیل(: 8.2) رقم شكل

 
 ..(4.2الجدول السابق رقم ) على بناءا الباحثین إعداد من :المصدر

 :التالي الجدول خلال من الخبرة حسب الدراس  عین  أفراد توكزيع توكضیح يمكن: الخبرة متغير .3
 الخبرة متغير حسب الدراس  عین  أفراد توكزيع (:2.2جدول رقم )

  %النسبة المئوية التكرار الفئة العمرية 
 %66 62  واتسن 75أقل من 

 %26 86 سنة 27إلى  75من 
 %46 24 سنة 27أكثر من 

 %777 59 المجموع
 .الإحصائي التحلیل نتائج على بناءا الباحثین إعداد من :المصدر

صالح المنظة  ليصب  هذا (،%26)مبر نسب  وهي أ تمثل سن  26 إلى 62 من الخبرة أن أعلاه الجدول من يلاحظ
نسبته  ما تمثل سن  26 منأمثر  الخبرةعن  أما ،موكنها تملك موكادر ذوي خبرة تعةل على تحقیق أهداف المنظة 

تبس ، قائم بدرج    الفوكسفاتأن نجاح منظة  الأعةال مناجم  إلى يشير ما ذاههي نسب  مرتفع  أيضا، و  (،46%)
 مةا يوكضحه الشكل الموكالي: .فقط (%66( نسب  تمثلوكات فهي سن 62 من قلأ الخبرة نأما ع. مبيرة على متغير الخبرة

 الخبرةمتغير  حسب الدراس  عین  أفراد لتوكزيع البیاني التةثیل :(4.2) رقم شكل

 
 ..(2.2الجدول السابق رقم ) على بناءا الباحثین إعداد من :المصدر
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 :التالي الجدول من المستوكى العلةي، حسب الدراس  عین  أفراد توكزيع توكضیح يمكن: المستوى العلمي متغير .4
 المستوكى العلةي متغير حسب الدراس  عین  أفراد توكزيع (:0.2جدول رقم )

  %النسبة المئوية التكرار  المستوى العلمي
 %62 66 دكتوراه

 %20 84 ماستر/ مهندس
 %66 66  ليسانس

 %22 68 غير جامعية أخرى
 %777 59 المجموع

 .الإحصائي التحلیل نتائج على بناءا الباحثین إعداد من :المصدر

 نأما ع، (%20أمبر نسب  وهي ) تمثلالجامعی  ماستر/ مهندس  اتول  الشهاد أن أعلاه، الجدول من يلاحظ
 (%62(فتةثل نسبتهم وفي ما يخص حاملي شهادات الدمتوكراه  (،%66( تهمنسب تةثلف ذوي شهادات اللیسانس

بالتامید عامل  وهذا. الجامعی  للشهادات الحاملین العین  من أفراد أغلبی ما تم ملاحظته من هذه النسب أن ، فقط
ذات مستوكيات علةی  عالی  متنوكع ، تساهم بیسر في موكنها تملك موكادر ،  الفوكسفاتمناجم صالح منظة  جد مهم ل

لذوي المستوكيات العلةی  غير الجامعی   (،%22نسبته ) ماالباقي  و ،وفق أساس علةي متین تحقیق أهداف المنظة 
 :التالي الشكل خلال من السابق  النسب توكضیح ويمكن. الأخرى

 المستوكى العلةيمتغير  حسب الدراس  عین  أفراد لتوكزيع البیاني التةثیل( 2.2)  رقم شكل

 
 ..(0.2الجدول السابق رقم ) على بناءا الباحثین إعداد من :المصدر

 :التالي الجدول من المسةى الوكظیفي حسب الدراس  عین  أفراد توكزيع توكضیح يمكن: المسمى الوظيفي متغير .5
 المسةى الوكظیفي متغير حسب الدراس  عین  أفراد توكزيع (:0.2جدول رقم )

  %النسبة المئوية التكرار  المسمى الوظيفي
 %62 60  مدير

 %82 26 مسؤول
 %28 86 موظف
 %777 59 المجموع

 .الإحصائي التحلیل نتائج على بناءا الباحثین إعداد من :المصدر
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، (%82)نسبته  ماأمبر نسب ، تلیها  وهي، (%28)نسبته  الموكظفین بما أن أعلاه، الجدول من يلاحظ
 ، اص  بوكظائف المدراء في المنظة الخ (%62( ثم نسب ، للةسؤولین في المنظة 

 :السابق  النسب ق  أفضليبطر  وكضحيالتالي  والشكل
 المسةى الوكظیفيمتغير  حسب الدراس  عین  أفراد لتوكزيع البیاني التةثیل (:0.2) رقم شكل

 
 ..(0.2الجدول السابق رقم ) على بناءا الباحثین إعداد من :المصدر

  اسةر الد اتمتغير كافة  تحليل :ثانيا.
 هذه ، التطبیقیمحل الدراس   المنظة  في توكافرها مدى لمعرف  والتابع  المستقل  الدراس  متغيرات تحلیل الجزء هذا في يتم
 .ستدام الا على لنظام الحوكمة  تأثير وجوكد إمكانی  معرف  من اختبارها عةلی  تمكن فرضیات على تبنیالتي  اس ر دال
 اسةر الد اتمتغير  تحليل  .7

 الأول المحور بيانات وتحليل عرض  -أ
 والذي ،تبس  الفوكسفاتفي منظة  الأعةال مناجم  نظام الحوكمة  عةلیات في انیالإستب من الأول المحوكر يتةثل

الأطراف المعنی  بتطبیق الحوكمة   في منظةات ، الإلمام بمفهوكم حوكمة  منظةات الأعةال :ثلاث أجزاء على يشتةل
 في منظةات الأعةال. آلیات ومبادئ تطبیق الحوكمة و  ،الأعةال
 حساب نتائج يوضح (70) رقم الملحق) ،1الحوكمة  في منظة  الأعةالتطبیق  جزء تحلیل  نتائج مانت حیث 

 :الأتي الجدول هاوكضحي مةا(المعياري والانحراف الحسابية المتوسطات بإستخدام الإستبيان محاور
 تبس  الفوكسفاتمناجم  منظة   الإلمام بمفهوكم حوكمة  منظةات الأعةال في يوكضح(:  3.2)  رقم جدول

المتوسط  حوكمة منظمات الأعمالالإلمام بمفهوم 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

توسط الم
 الرتبة القرار *فرضيال

 7.99 4.53 لدي اطلاع كاف بموضوع حوكمة منظمات الأعمال، .

73 

 77 قوي
 تداول مصطلح الحوكمة واعتماده ضمن إستراتيجية المنظمة مدى 

 72 قوي 7.99 4.44 )على مستوى الرسالة والرؤية(.

 73 قوي 7.90 4.37 يعتبر ميثاق الحكم الراشد وثيقة متكاملة للحوكمة المؤسسية في الجزائر.
 - قوي 0.96 4.42 الإلمام بمفهوم حوكمة منظمات الأعمال

 SPSS  برنامج مخرجات على بالاعتةاد الباحثین إعداد من :المصدر
                                                 

  (.6.66الخطأ) (، مستوكى39 الحري  ) (.، درج 62) إلى ( 01 ) من يتراوح التنقیط لأن ( 03 )ب يقدر الفرضي المتوكسط *
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 حوكل الدراس  محلالعین   فرادأ لإجابات العام الحسابي المتوكسط قیة  أن (3.2) رقم الجدول خلال من يلاحظ
الإلمام بمفهوكم  أن أي الفرضي، المتوكسط من أعلى وهوك (4.42) ـب يقدر ،الإلمام بمفهوكم حوكمة  منظةات الأعةال

ونجد أيضا أن ماف  العبارات ذات متوكسطات حسابی   قوكي،يعتبر  الدراس  محلفي المنظة   الأعةال اتحوكمة  منظة
ذات الرتب  العبارة ، فوساهمت في قوكة المتوكسط الحسابي العام ملها أعلى من المتوكسط الفرضي  ،قوكي  ومتقارب 

تلیها عبارة ،  (4.28)ـ ب تقدرالأمبر  توكسطالمذات "، لدي اطلاع ماف بموكضوكع حوكمة  منظةات الأعةالالأولى"
ذات " )على مستوكى الرسال  والرؤي (. مدى تداول مصطلح الحوكمة  واعتةاده ضةن إستراتیجی  المنظة الثانی  "الرتب  

يعتبر میثاق الحكم الراشد وثیق  متكامل  للحوكمة  المؤسسی  في الثالث  "الرتب  عبارة ثم ، (4.44)ـ ب قدرالم توكسطالم
، تلم بمفهوكم الفوكسفاتفهوك يدل على أن منظة  مناجم وإن دلّ هذا ، (4.86)ـ ب قدرالم توكسطذات الم" الجزائر.

 الحوكمة  ومیثاق الحكم الراشد في الجزائر ولا تجد أي صعوكب  في هذا المصطلح، بل تعتةده ضةن استراتیجیتها العام 
 وكادر المنظة . الذي يتةتع به موكظفي ومبفضل المستوكى العلةي وأيضا ، لأنها تجد فیه طوكق النجاة للإدارة الناجح 

  الأتي الجدول في مةاالأطراف المعنی  بتطبیق الحوكمة   في منظةات الأعةال. جزء تحلیل نتائج مانتو:  
 تبس  الفوكسفاتالأعةال مناجم   الأطراف المعنی  بتطبیق الحوكمة  في منظة يوكضح: ( 6.2)  رقم جدول

 المتوسط الأطراف المعنية بتطبيق الحوكمة  في منظمات الأعمال.
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

ط توسالم
فرضيال ةالرتب القرار   

، الزبائنتعمل المنظمة على تطوير منتجاتها بما يتناسب مع رغبات 
 7.97 4.79 وتقدملهم مختلف المنتجات في الوقت المحدد بالنوعية المطلوبة.

73 

 76 قوي
 73 قوي 7.60 4.29 .والأخذ باقتراحاتهمبوظائفهم  العمالتوفر المنظمة بيئة مناسبة لقيام كل 
في الآجال المحددة  بحسب  مقرضيهاتقوم المنظمة بتسديد ديون كافة 

 73 قوي 7.60 4.29 الأولوية وتحتفظ بعلاقة طيبة معهم. 
)كمستحقاتهم المالية... وفقا مورديها تفي المنظمة بالتزاماتها دون تمييز تجاه 

 02 قوي 7.07 4.54 الانطلاق لنشاطها. لشروط العقد( باعتبارهم نقط
 01 قوي 7.07 4.58 في قراراتها المتخذة دون تمييز مساهميهاتراعي المنظمة مصلحة جميع 

الذي تنشط فيه وتساهم  قيم المجتمعتراعي المنظمة عند القيام بعملها 
 75 قوي 7.88 4.78 في خدمته وتطويره وتحافظ عليه بيئيا.

 74 قوي 7.06 4.20 ةألتفادي التعثرات المالية فج المخاطر، لإدارةتتوفر المنظمة على قسم 
ال.الأطراف المعنية بتطبيق الحوكمة  في منظمات الأعم  - قوي 7.50 4.32 

 SPSS  برنامج مخرجات على بالاعتةاد الباحثین إعداد من :المصدر

الأطراف المعنی   حوكلالعین   فرادأ لإجابات العام الحسابي المتوكسط أن (6.2) رقم الجدول خلال من يلاحظ
ونجد أن ماف   الفرضي، المتوكسط من أعلى وهوك (4.82) ـب يقدرو قوكي يعتبر  ،منظةات الأعةالفي وكمة  الح بتطبیق

ملها أعلى من المتوكسط الفرضي وساهمت في قوكة المتوكسط الحسابي   ،العبارات ذات متوكسطات حسابی  قوكي  ومتقارب 
ـ ب تقدرالأمبر  توكسطذات الم"، تراعي المنظة  مصلح  جمیع مساهمیها في قراراتها المتخذة دون تمییزالعام، فعبارة "

تفي المنظة  تلیها عبارة "نظة  تعي جیدا أن مصلحتها ونجاحها من مصلح  ماف  مساهمیها، المتثبت أن ، (4.23)
" وفقا لشروط العقد( باعتبارهم نقط الانطلاق لنشاطها. ...بالتزاماتها دون تمییز تجاه موكرديها )مةستحقاتهم المالی 

باعتبارهم تعةل جاهدة على توكطید علاقاتها بجةیع موكرديها  لمنظة ا هذا يؤمد أن، (4.24)ـ ب قدرالم توكسطذات الم
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توكفر المنظة  بیئ  مناسب  لقیام مل العةال بوكظائفهم والأخذ "تتساوى عبارتي ثم ، نقط الانطلاق لنشاطها
تقوكم المنظة  بتسديد ديوكن ماف  مقرضیها في الآجال المحددة بحسب الأولوكي  وتحتفظ بعلاق  طیب  "و"باقتراحاتهم.

بالعةال وراحتهم يعوكد علیها ن إهتةامها بأنظة  الم إقتناعما يبرز ، (4.26)ـ ب قدرالمو  توكسطالمبنفس قیة   "معهم.
واحترامها لآجال التسديد مع مقرضیها يمنحها فرص جديدة في الإقتراض وبالتالي التوكسع في  بالنفع لا محال ،

 قدرالم توكسطذات الم" ةألتفادي التعثرات المالی  فج تتوكفر المنظة  على قسم لإدارة المخاطر،تلیها عبارة " الاستثةارات،
بإدارة المخاطر، مي تتةكن من موكاجه  أي مشكل  وحلها فوكر تشكلها، توكلي اهتةام مدروس  ايؤمد أنه ما، (4.20)ـ ب

" .تراعي المنظة  عند القیام بعةلها قیم المجتةع الذي تنشط فیه وتساهم في خدمته وتطوكيره وتحافظ علیه بیئیا ثم عبارة "
يجب علیها  من نظام أوسع وأشمل، يتجزأتعتبر نفسها جزء لا نظة  المؤمد أن ت، (4.63)ـ ب قدرالم توكسطذات الم

تعةل المنظة  على تطوكير منتجاتها بما يتناسب مع رغبات الزبائن، وتقدم لهم ثم عبارة "الإلتزام بمعطیاته مي تنجح، 
على المنظة  توكامب  أن يؤمدما  ،(4.66)ـ ب قدرالم توكسطذات الم ."مختلف المنتجات في الوكقت المحدد بالنوكعی  المطلوكب 

ماف  تعتبر أن مبدأ إحترام  ، الفوكسفاتةنظة  مناجم فعةوكما  .لأن إستةراريتها مرتبط  بهمرغبات الزبائن  الدوام
 .فیهارمن أساسي من أرمان نجاح تفعیل نظام الحوكمة  أصحاب المصلح  

 الأتي: الجدول في في منظةات الأعةال.مةا آلیات ومبادئ تطبیق الحوكمة  جزء تحلیل نتائج ومانت 
 تبس . الفوكسفاتفي منظة  الأعةال مناجم  آلیات ومبادئ تطبیق الحوكمة  يوكضح( : 66.2)  رقم جدول

 المتوسط في منظمات الأعمال. تطبيق الحوكمة و مبادئ آليات
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

ط توسالم
فرضيال ةالرتب القرار   

 7.62 4.47 في تعاملاتها وتساير فوريا كافة التغييرات. القوانينتحترم المنظمة 

73 

 74 قوي
و الصغار على الأرباح التي يستحقونها أفي المنظمة الكبار  المساهمينيحصل كل 
 75 قوي 7.62 4.35 ...حقوقهم كالتصويت لمساهمتهم، ويتمتعون بك نسبة لىع بناءا

 76 قوي 7.67 4.37 مجلس الإدارة.تعتمد المنظمة نظام رسمي لترشيح وانتخاب أعضاء 
 72 قوي 7.00 4.73 عن الإدارة العليا. مستقلرئيس مجلس الإدارة 

 74 قوي 7.67 3.97 جلس الإدارة نسبتهم تساوي او تفوق النصفبم غير التنفيذيينالأعضاء 
ذات نظام رقابي فعال،  لتجنب  لجنة تدقيق )مراجعة(لدى المنظمة 

 73 قوي 7.62 4.42 حدوث أخطاء، والتوفيق بين مختلف الأطراف.

 76 قوي 7.67 3.60 رقابتهم بحرية وتيسير دائم لذلك. المدققين الخارجيينيمارس 
الإنتاجية، باعتمادها على عمل  سوق المنافسةتواكب المنظمة 

 73 قوي 7.67 4.77 بالكفاءة المطلوبة. طاقمها الإداري والفني

 77 قوي 7.46 4.75 في خطط عمل المنظمة. المقرضونيتدخل 
 79 قوي 7.78 4.79 المساهمينتحدث خلافات بين 

يتم محاسبة ومساءلة كل فرد في المنظمة على أدائه، بما فيهم المسير 
 01 قوي 7.82 4.48 )على النتيجة المحصلة و توجيه رؤوس الأموال(.

 75 قوي 7.36 3.87 تتعامل المنظمة مع نفس محافظ الحسابات دون تغييره دوريا.
لدى المنظمة نظام واضح لحل النزاعات وتضارب المصالح بين كافة 

 77 قوي 7.95 4.79 الأطراف الداخلية والخارجية.
والقوائم تنشر المنظمة وتفصح بانتظام على كافة المعلومات المطلوبة منها، 

 78 قوي 7.82 4.27 والتقارير)مالية، بيئية...(المتعلقة بنشاطها للإطلاع اللازم عليها
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يمارس مجلس الإدارة كافة مسؤولياته بموضوعية قدر الإمكان، على 
 70 قوي 7.82 4.37 .شؤون المنظمة وجميع أصحاب المصلحة فيها

 72 قوي 7.82 4.44 أصحاب المصلحة.تشجع المنظمة علاقات التعاون والتشارك مع كافة 
تتم عملية التوظيف في المنظمة وفقا لمعايير موضوعية متكافئة، بما 

 72 قوي 7.82 4.44 يتناسب وعمل لجنة المقابلة.

 - قوي 0.52 4.78 في منظمات الأعمال. آليات ومبادئ تطبيق الحوكمة
 SPSS  برنامج مخرجات على بالاعتةاد الباحثین إعداد من :المصدر

آلیات ومبادئ  حوكلالعین   فرادأ لإجابات العام الحسابي المتوكسط أن (66.2) رقم الجدول خلال من يلاحظ
ونجد أن ماف   الفرضي، المتوكسط من أعلى وهوك (4.63) ـب يقدرو قوكي يعتبر  ،تطبیق الحوكمة  في منظةات الأعةال

العبارات ذات متوكسطات حسابی  قوكي  ومتقارب ، ملها أعلى من المتوكسط الفرضي وساهمت في قوكة المتوكسط الحسابي 
يتم محاسب  ومساءل  مل فرد في المنظة  على أدائه، بما فیهم المسير )على النتیج  المحصل  وتوكجیه رؤوس " العام، فعبارة

تثبت أن المنظة  تعةل بجدي  بمبدأ الحوكمة  القائم على المساءل  ، (4.43)ـ ب تقدرالأمبر  توكسطذات الم" الأموكال(
تشجع المنظة  علاقات "التي مانت ذات متوكسطات حسابی  قوكي  وتقاربت جدا وهي:والمحاسب ، تلیها العبارات التالی  

ا لمعايير موكضوكعی  متكافئ ، بما تتم عةلی  التوكظیف في المنظة  وفق"" والتعاون والتشارك مع ماف  أصحاب المصلح 
لدى المنظة  لجن  تدقیق )مراجع ( ذات نظام رقابي فعال،  لتجنب حدوث أخطاء " و "يتناسب وعةل لجن  المقابل 

ومتوكسطاتها على  ."تحترم المنظة  القوكانین في تعاملاتها وتساير فوكريا ماف  التغیيرات" و "والتوكفیق بین مختلف الأطراف
لحوكمة  أخرى لمبادئ على هذا ما يؤمد أن المنظة  تعتةد . (4.46(، )4.42(، )4.44(،  )4.44)يلي:  التوكالي مةا

، بالاضاف  إلى إعتةادها على آلیات المتةثل  في التشارك مع أصحاب المصلح  والشفافی  والموكضوكعی  في التشغیل
التي مانت ةن هیكلها التنظیةي، تلیها أيضا العبارات ض لتدقیق )المراجع (للجن  وتوكاجد  لقوكانینل هااحتراممالحوكمة   

و الصغار على الأرباح أيحصل مل المساهمین في المنظة  الكبار  "جدا وهي:  تقاربمذات متوكسطات حسابی  قوكي  و 
تعتةد المنظة  نظام رسمي " و "...حقوكقهم مالتصوكيت لمساهمتهم، ويتةتعوكن بك نسب  على التي يستحقوكنها بناءا

يمارس مجلس الإدارة ماف  مسؤولیاته بموكضوكعی  قدر الإمكان، على شؤون " و "لترشیح وانتخاب أعضاء مجلس الإدارة
هذا ما يؤمد أن المنظة  . (4.86(، )4.86(،  )4.82)" ومتوكسطاتها على التوكالي: المنظة  وجمیع أصحاب المصلح  فیها

مةجلس الإدارة لحوكمة   أخرى لعلى آلیات تعتةد أيضا مبدأ الحوكمة  في المعامل  العادل  لكاف  المساهمین، تعتةد 
التي مانت العبارات  ثم، الذي يزاول وظائفه بموكضوكعی  قدر الإمكان وتوكفر نظام رسمي لترشح وانتخاب أعضاء المجلس

المنظة  وتفصح بانتظام على ماف  المعلوكمات المطلوكب  تنشر "جدا وهي:  تقاربمذات متوكسطات حسابی  قوكي  و أيضا 
" تحدث خلافات بین المساهمین" و "منها، والقوكائم والتقارير)مالی ، بیئی ...(المتعلق  بنشاطها للإطلاع اللازم علیها

ل يتدخو "" لدى المنظة  نظام واضح لحل النزاعات وتضارب المصالح بین ماف  الأطراف الداخلی  والخارجی "و
توكامب المنظة  سوكق المنافس  " و "رئیس مجلس الإدارة مستقل عن الإدارة العلیا" و "المقرضوكن في خطط عةل المنظة 

   (4.26)ومتوكسطاتها على التوكالي:  "الإنتاجی ، باعتةادها على عةل طاقةها الإداري والفني بالكفاءة المطلوكب 

ماف  عن   الإفصاحمبدأ الحوكمة  في هذا ما يؤمد أن المنظة  تعتةد  (.4.66(، )4.68(،  )4.62)(. 4.66(، )4.66)
رغب   وحب مل مساهم في الحصوكل على امبر فهذا راجع إلى  ساهمینالموجوكد الخلاف بین  عنالمعلوكمات المهة ، و 
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لكن يوكجد بالمقابل نظام يعةل على حل النزاعات وتظارب المصالح بین الأطراف ذات المصلح  ، ربح لصالحه
لی  الحوكمة  آبالمنظة ، مذلك يتبین وجوكد لمبدأ استقالی  رئیس مجلس الادارة عن الادارة العلیا في المنظة ، وتظهر 

التي مانت ذات لیها أخيرا العبارات المتةثل  في منافس  سوكق المنتجات/ الخدمات وتحسین العةل الأداري،  ت
جلس الإدارة نسبتهم تساوي او تفوكق بمالأعضاء غير التنفیذيین "جدا وهي:  تقاربممتوكسطات حسابی  قوكي  و 

يمارس المدققین الخارجیین رقابتهم بحري  " و "تتعامل المنظة  مع نفس محافظ الحسابات دون تغیيره دوريا" و "النصف
تعةل على مناقش   هذا ما يؤمد أن المنظة (. 8.00(، )8.36(،  )8.66)" ومتوكسطاتها على التوكالي: وتیسير دائم لذلك

وسن القرارات بأمبر نسب  من الموكضوكعی  لصالح المنظة  بعیدا عن ذاتی  الأعضاء التنفیذيین وتأثيراتهم على قرارات 
د إلى سیاستها الداخلی  في ذلك ه دوريا فهذا عائالمجلس، أما عن تعامل المنظة  مع نفس محافظ الحسابات دون تغیير 
للإبقاء على موكضوكعی  التحلیل والتدقیق المحاسي  رغم أنه يتوكجب تجنب التعامل المطوكل مع نفس محافظ الحسابات

لصالح المنظة  قدر الإمكان، و العبارة الأخيرة تثبت أن المنظة  تعةل جاهدة على توكفير الجوك الملائم لعةل المدققین 
، الفوكسفاتمنظة  مناجم ، نجد أن SPSSخلال النسب التي يوكضحها برنامج  منو  عةوكما الخارجین بكل حري .

، لثقافتها وثقتها في منظةات الأعةالوقدر الإمكان وفق شروط آلیات الحوكمة  بادئ الحوكمة  در الأمكان بمتعةل ق
 وقناعتها بهذه المبادئ وفق هذه الآلیات. 

 الثاني المحور بيانات وتحليل عرض  -ب
 والذي ،تبس  الفوكسفاتنظة  الأعةال مناجم تحقیق الاستدام  لم عةلیات في انیالإستب من الثاني المحوكر يتةثل

 في منظةات الأعةال الإستدام  الإقتصادي ، منظةات الأعةالفي  الإستدام  الإجتةاعی  :أبعادثلاث  على يشتةل
 في منظةات الأعةال.الإستدام  البیئی  

 الأتي الجدول فيمةا  موكضح  ،1في منظة  الأعةالالاجتةاعی  الاستدام   بعد تحلیل  نتائج مانت حیث: 
 تبس  الفوكسفاتمناجم  الأعةالمنظة   في الاستدام  الاجتةاعی  يوكضح(: 66.2)  رقم جدول

 المتوسط الإستدامة الإجتماعية
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

ط توسالم
*فرضيال ةالرتب القرار   

 7.77 2.95 )الصحة والسلامة المهنية(  ISO18000تحصلت المنظمة على شهادة 
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 78 متوسط
 09 متوسط 7.74 2.07  غيرها. او )المسؤولية الاجتماعية( ISO26000تحصلت المنظمة على 

توفر المنظمة فرص ودورات تدريبية  وتكوين بيئي لرفع مستوى 
 02 قوي 7.50 4.06 العمال ورفع الحس البيئي لديهم..

 01 قوي 7.38 4.83 تهتم وتلتزم المنظمة ببرامج  التحفيز والأجور والترقية لكل العاملين .
 03 قوي 7.40 4.68 تأميناتهم دون تمييز.  بجميع انشغالاتهم وتوجد نقابة للعمال دائمة تتكفل 

تقوم المنظمة بتخصيص جزء من أرباحها لتمويل ودعم بعض الجمعيات 
 05 قوي 7.57 4.54 الخيرية )صحة، رياضة...( والعمل على استمرار هذه المبادرة

 04 قوي 7.49 4.67 المنظمة موقع على شبكة الانترنت بمعلومات محدثة بانتظام.تمتلك 
 06 قوي 7.57 4.47 توفر المنظمة فرص عمل للمعاقين، وطلبة الجامعة أثناء عطل الصيف.

 70 قوي 7.45 4.20 تهتم المنظمة بخلق قيادات بديلة وتعزيز النظام الرقابي.
 - قوي 0.36 4.79 الإستدامة الإجتماعية

 SPSS  برنامج مخرجات على بالاعتةاد الباحثین إعداد من :المصدر

                                                 
  (.66.6الخطأ) (، مستوكى 39الحري  ) (.، درج 62) إلى  ( 01 )من يتراوح التنقیط لأن ( 03 )ب يقدر الفرضي المتوكسط * 1
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 وهوك (4.66) ـب يقدرالعین   فرادأ لإجابات العام الحسابي المتوكسط قیة  أن (66.2) رقم الجدول خلال من يلاحظ
العبارات ذات  أغلبونجد  قوكي،في المنظة  يعتبر لإستدام  ل الإجتةاعيالبعد  أن أي الفرضي، المتوكسط من أعلى

أعلى من المتوكسط الفرضي وساهمت في قوكة المتوكسط الحسابي العام، فالعبارة  أغلبهامتوكسطات حسابی  قوكي  ومتقارب ، 
ـ ب تقدرالأمبر  توكسطذات الم"، تهتم وتلتزم المنظة  ببرامج التحفیز والأجوكر والترقی  لكل العاملینذات الرتب  الأولى"

توكفر المنظة  فرص ودورات تدريبی  وتكوكين بیئي لرفع مستوكى العةال ورفع الحس عبارة الرتب  الثانی  "تلیها ، (4.38)
توكجد نقاب  للعةال دائة  تتكفل بجةیع عبارة الرتب  الثالث  "ثم ، (4.00)ـ ب قدرالم توكسطذات الم "البیئي لديهم

العبارات الثلاث على توكفير المتطلبات  أجمعت هذه، (4.03)ـ ب قدرالم توكسطذات الم" انشغالاتهم وتأمیناتهم دون تمییز
تهتم التي نقاب  توكافق مع الشريك الاجتةاعي أي الالأساسی  لخدم  العةال من أجوكر، تحفیز، تكوكين بیئي، 

وتحقیق الزيادة ، وذلك لتیقن المنظة  بأن توكفير الجوك الملائم لخدم  العةال يؤدي إلى تحسین مستوكى أدائهم بانشغالاتهم
جدا   تقاربمالتي مانت ذات متوكسطات حسابی  قوكي  و تلیها العبارات وهذا هوك المطلوكب، في انتاجی  العةل 

تقوكم المنظة  بتخصیص جزء من أرباحها " و "تمتلك المنظة  موكقع على شبك  الانترنت بمعلوكمات محدث  بانتظام"وهي:
توكفر المنظة  فرص " و "ض ...( والعةل على استةرار هذه المبادرةلتةوكيل ودعم بعض الجةعیات الخيري  )صح ، ريا

 "تهتم المنظة  بخلق قیادات بديل  وتعزيز النظام الرقابي" و "عةل للةعاقین، وطلب  الجامع  أثناء عطل الصیف
عةلت المنظة  من خلال هذه العبارات على أين  (.4.20) و( 4.46(، )4.24(،  )4.06)ومتوكسطاتها على التوكالي: 

المجتةع متوكفير فرص الشغل )دون تمییز( لتخفیض مستوكى البطال ،  للبعد الاجتةاعي الذي يخدمتحقیق المساهم  الفعلی  
 المساهم  بإرادتها في تموكيل عديد الجةعیات الخيري ، الافصاح على المعلوكمات الهام  من خلال موكقع النت الخاص بها،

)الصح    ISO18000 تحصلت المنظة  على شهادة" توكسط  وهما:المسابی  الحتوكسطات المتلیها العبارتین ذات 
" ومتوكسطاتها على غيرها. )المسؤولی  الاجتةاعی ( او ISO26000 تحصلت المنظة  على" و "والسلام  المهنی (

مةا هوك موكضح أعلاه  م2666ويعوكد ذلك إلى أن المنظة  بذلت مجهوكد فعلي خلال (، 2.06(، )2.62)التوكالي: 
التي تخدم الصح  والسلام  المهنی  للةوكظفین، مذلك تتطلع للحصوكل على   ISO18000شهادةللحصوكل على 

المهةتین . لكن إعادة هیكل  المنظة  لم تتح فرص  إتمام حصوكل المنظة  على هاتین الشهادتین ISO26000  شهادة
وإن دلّ هذا فهوك يدل على أن منظة  مناجم  حالیا، لكن يبقى اهتةام المنظة  في الحصوكل علیهةا قائم إلى الیوكم.

 لها.تعةل على تحقیق الإستدام  الإجتةاعی  باعتبارها بعد مهم جدا من أبعاد تحقیق الاستدام  الشامل  ، الفوكسفات
   الأتي الجدول مةا في موكضح  في منظة  الأعةال، الإقتصادي الاستدام   بعد تحلیل  نتائج مانتو: 
 تبس  الفوكسفاتمناجم  الأعةالمنظة   في الإقتصادي الاستدام   يوكضح( : 62.2) رقم جدول

 المتوسط الإستدامة الإقتصادية
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

ط توسالم
فرضيال ةالرتب القرار   

 7.77 5.77 )نظام ضمان الجودة(.  ISO9000تحصلت المنظمة على
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 01 قوي
(، ذا ميزانية R&Dيوجد في المنظمة قسم لـلبحث والتطوير )

 02 قوي R&D. 4.05 7.44مخصصة لذلك وكوادر بشرية مؤهلة لممارسة نشاط 

 03 قوي 7.46 4.07 تقوم المنظمة باستخدام مواد أولية صديقة للبيئة )أقل ضرر( .
 04 قوي 7.82 4.57 بإدماج التكاليف البيئية في احتساب أرباح المنظمة.تقوم المنظمة 

تقارن المنظمة أداءها بآداء المنظمات المنافسة، بغية التحسين المستمر 
 75 قوي 7.77 4.24 للتفوق في المنافسة والتوسع أكثر في السوق.

 75 قوي 7.77 4.24 تقوم المنظمة باستثمارات بيئية . 
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 70 قوي 7.74 4.72 المنظمة بتطوير والإستثمار في التكنولوجيات الحديثة)صديقة للبيئة(تقوم 
تتينى المنظمة ضمن استراتيجيتها العامة، خطة متكاملة )طويلة المدى( 

 78 قوي 7.72 3.90 تهتم تحديدا بالمورد البشري باعتباره استثمار جد مكسب.

 في استخدام الطاقة تعتمد المنظمة أسلوب الترشيد والكفاءة
 76 قوي 7.83 4.73 )بهدف حمايتها من الهدر(.

 - قوي 0.65 4.38 الإستدامة الإقتصادية
 SPSS  برنامج مخرجات على بالاعتةاد الباحثین إعداد من :المصدر

 حوكل الدراس  محلالعین   فرادأ لإجابات العام الحسابي المتوكسط قیة  أن( 62.2) رقم الجدول خلال من لاحظي
 البعد الإقتصادي أن أي الفرضي، المتوكسط من أعلى وهوك (4.83) ـب يقدر ، نظةفي الم الإقتصادي الإستدام  

ونجد أيضا أن ماف  العبارات ذات متوكسطات حسابی  قوكي  ومتقارب    قوكي،يعتبر  الدراس  محلفي المنظة  لإستدام  ل
تحصلت المنظة  ملها أعلى من المتوكسط الفرضي وساهمت في قوكة المتوكسط الحسابي العام، فالعبارة ذات الرتب  الأولى"

 م2660سن  فعلیا تحصلت علیها  ،(2.66)ـ ب تقدرالأمبر  توكسط"، ذات الم)نظام ضةان الجوكدة(  ISO9000على
 بحث والتطوكيرليوكجد في المنظة  قسم ل، تلیها عبارة "خاص  على المستوكى الدولي التنافس حدة زيادة إلىوهذا راجع 

(R&D ،)ذا میزانی  مخصص  لذلك وموكادر بشري  مؤهل  لمةارس  نشاط R&D ( 4.02)"ذات المتوكسط الحسابي

تقنیات  وتطوكير خلق خلال من ،التةیزلها  ققيح الذي فیها ويعوكد ذلك إلى قناع  المنظة  بأهمی  البحث والتطوكير
تقوكم المنظة  باستخدام موكاد أولی  صديق   تلیها عبارة ". الحالی  البیئ  متطلبات مع تتوكافق جديدة، وخدمات منتجات

انتاجها، ثم  وهذا لتتةكن المنظة  من موكامب  الالتزام البیئي في(، 4.06)" ذات المتوكسط الحسابي للبیئ  )أقل ضرر(
يعوكد وهذا (، 4.26)" ذات المتوكسط الحسابي تقوكم المنظة  بإدماج التكالیف البیئی  في احتساب أرباح المنظة عبارة "

تقارن المنظة  أداءها بآداء المنظةات ثم عبارتي "إلى اهتةام المنظة  الفعلي في معرف  واحتساب مجهوكداتها تجاه البیئ ، 
" ذات تقوكم المنظة  باستثةارات بیئی " و "المستةر للتفوكق في المنافس  والتوكسع أمثر في السوكقالمنافس ، بغی  التحسین 

الأخرى  الأعةالالمقارن مع بعض منظةات  الأداءأين تعتةد المنظة  على (، 4.26)نفس قیة  المتوكسط الحسابي 
ب لها مثل المساهم  في عةلیات سالناجح  مي تنجح هي بدورها وتحقق التةیز، وللةنظة  أيضا استثةارات بیئی  تح

المستعةل ، المساهم  في تموكيل جمعی   ، التعاقد مع ولايات أخرى مسوكق اهراس من أجل رسكل  الأوراقالتشجير
تعتةد المنظة  أسلوكب الترشید والكفاءة في  الهوكاء... ثم عبارة "الحفاظ على البیئ ، تقلیل نسب  الغبار المتطاير في

 لمبدأ وفقًا منذ مدة تعةل فالمنظة (، 4.68)" ذات المتوكسط الحسابي )بهدف وايتها من الهدر( استخدام الطاق 
 طوكيل  إستراتجی  وضع أجل من ألماني، دراسات مكتب مع بالشرام  القادم  الأجیال وحق  یالطبیع الموكارد على الحفاظ
 الهدر عدم تضةن محددة وبنسب علةی  بطرق وإستخراجه ،الفوكسفات لمادة الرشید الإستغلال إلى دفته المدى،

" تقوكم المنظة  بتطوكير والإستثةار في التكنوكلوكجیات الحديث )صديق  للبیئ (ثم عبارة " 1،منه اطيیالإحت على لحفاظل
 فالمنظة  تسعى من خلال البحث والتطوكير والشرام  مع بعض المعاهد الدولی  الى (، 4.62)ذات المتوكسط الحسابي 

تتینى المنظة  ضةن جديدة والعةل بها فعلیا. ثم عبارة " ووسائل تقنیات إدخال طريق الحديث  عن التكنوكلوكجیا تطوكير
" ذات عتباره استثةار جد مكسب لهااستراتیجیتها العام ، خط  متكامل  )طوكيل  المدى( تهتم تحديدا بالموكرد البشري با

                                                 
 .282 راشي طارق، مرجع سابق، ص: 1
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له الدور متیقن  أن راس المال البشري موكرد هام ورهان مكسب للةنظة ، و فالمنظة  (، 8.60)المتوكسط الحسابي 
 يلاحظ، SPSS، ومن خلال نتائج برنامج الفوكسفاتةنظة  مناجم عةوكما ف ها.في استةراري  ونجاح نشاط الأساسي

باعتبارها بعد وفق خطط مدروس  وعلى المدى الطوكيل، تعةل على تحقیق الإستدام  الإقتصادي   بمجهوكد أمثر أنها 
 آخر مهم جدا من أبعاد تحقیق الاستدام  الشامل  لها.

  الأتي الجدول مةا في موكضح  في منظة  الأعةال، البیئی الاستدام   بعد تحلیل  نتائج وتأتي: 
 تبس  الفوكسفاتمناجم  الأعةالمنظة   في البیئی الاستدام   يوكضح( : 68.2)  رقم جدول

 المتوسط الإستدامة البيئية
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

ط توسالم
فرضيال ةالرتب القرار   

 7.77 5.77 )نظام الإدارة البيئية(.  ISO14000تحصلت المنظمة على

73 

 01 قوي
 75 قوي 7.07 4.56 بالمنظمة.يوجد مسؤول مكلف بمتابعة قضايا البيئة 

 76 قوي 7.07 4.49 تمتلك المنظمة نظام لإعادة التدوير والرسكلة.
لديكم اهتمامات بمخلفات الإنتاج والتخلص منها بأسلوب 

 74 قوي 7.07 4.58 علمي لمنع الإضرار بالبيئة.
 تهتم المنظمة بالحد من بعض تأثيرات التلوث البيئي )الهواء، الماء ...(

 74 قوي 7.07 4.58 باستعمال مصفاة الإنبعاثات الصناعية.
 03 قوي 7.68 4.07 تدفع المنظمة تعويضات عن مخلفات وأضرار التلوث البيئي لنشاطها 

 02 قوي 7.25 4.93 تعتمد المنظمة وتستغل برامج للطاقات المتجددة.
 - قوي 0.48 4.69 الإستدامة البيئية

 SPSS  برنامج مخرجات على بالاعتةاد الباحثین إعداد من :لمصدرا

 الدراس  محلالعین   فرادأ لإجابات العام الحسابي المتوكسط قیة  أن (68.2) رقم الجدول خلال من يلاحظ
في لإستدام  ل البیئيالبعد  أن أي الفرضي، المتوكسط من أعلى وهوك (4.06) ـب يقدر ، نظةفي الم البیئی الإستدام   حوكل

ونجد أيضا أن ماف  العبارات ذات متوكسطات حسابی  قوكي  ومتقارب ، ملها أعلى من  قوكي،يعتبر  الدراس  محلالمنظة  
تحصلت المنظة  المتوكسط الفرضي وساهمت في قوكة المتوكسط الحسابي العام، فالعبارة ذات الرتب  الأولى"

 ،م2660، وتحصلت علیها فعلیا سن  (2.66)ـ ب تقدرالأمبر  توكسط" ذات المنظام الإدارة البیئی ()  ISO14000على
تعتةد المنظة  وتستغل برامج للطاقات تلیها عبارة "وهذا راجع إلى إهتةام المنظة  الجدي والفعال بالبیئ ، 

تدفع تلیها عبارة "  ويعوكد ذلك إلى جهوكد المنظة  للحفاظ على البیئ ،( 4.68)"ذات المتوكسط الحسابي .المتجددة
ويعزى السبب في ( 4.06)." ذات المتوكسط الحسابي مخلفات وأضرار التلوكث البیئي لنشاطها المنظة  تعوكيضات عن

ذلك إلى عةل المنظة  بالمبدأ الأخلاقي للتنةی  المستدام  وهوك أن يتحةل الملوكث تكالیف ما أحدثه من تلوكث بالبیئ ، 
تهتم  ." و "ةي لمنع الإضرار بالبیئ .لديكم اهتةامات بمخلفات الإنتاج والتخلص منها بأسلوكب علتلیها عبارتي "

"  ذات نفس .المنظة  بالحد من بعض تأثيرات التلوكث البیئي )الهوكاء، الماء ...( باستعةال مصفاة الإنبعاثات الصناعی 
لإيجاد حلوكل في التخلص من يتبین أن المنظة  تهتم بوكظیف  البحث والتطوكير ( 4.23)قیة  المتوكسط الحسابي وهي 

يوكجد مسؤول مكلف تلیها عبارة " والتقلیل من مستوكى تأثير نشاطها السلي على البیئ ، ،بأسالیب علةی النفايات 
" تمتلك المنظة  نظام لإعادة التدوير والرسكل عبارة "  و( 4.20)ذات المتوكسط الحسابي ." بمتابع  قضايا البیئ  بالمنظة 

عةوكما  ويعوكد ذلك إلى جهوكد المنظة  الحثیث  للحفاظ على البیئ  بشكل علةي ناجع. .(4.46)ذات المتوكسط الحسابي 
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تعةل على تحقیق الإستدام  البیئی   أنها  يلاحظ، SPSSةنظة  مناجم الفوكسفات، ومن خلال نتائج برنامج ف
 د الاستدام  .بمجهوكد يحسب لها ووفق خطط مدروس  وعلى المدى الطوكيل، باعتبارها بعد آخر مهم ومكةل لأبعا

 والاستدامة الحوكمة   بين العلاقة -ثالثا
 تحليل نتائج يوضح (78) رقم الملحقأنظر ) :التالي الجدول في موكضح هوك مةا  النتائج مانت التحلیل بعد

 (الدراسة متغيرات بين الارتباط
 والاستدام  بأبعادها الثلاث  الحوكمة   بین العلاق  ( : يوكضح64.2رقم ) جدول

 المتغير
 المستقل

 المتغير التابع
قيمة معامل 

ونبيرس الإرتباط  
مستوى 

 الخطأ
مستوى 
ةالرتب القرار الدلالة  

 الحوكمة

 6.24 الاستدامة الاجتماعية

6.66 

 68 دال 6.600
 66 دال 6.66 6.32 الاستدامة الاقتصادية

 62 دال 6.66 6.06 الاستدامة البيئية
 - دال 6.66 6.34 المجموع

 SPSS مخرجات على بالاعتةاد الباحثین إعداد من :المصدر

 تطبیق نظام الحوكمة  من مستوكى أن وجد الدراس ، محل المنظة  في مدى تطبیق نظام الحوكمة ، تحديد تم بعدما
 هذا أيضا أن تبین الاستدام ، مستوكى بتحديد مذلك مایقتم ال بعدما قوكي،  أجزاءها في المنظة  ذا مستوكى خلال

نظام الحوكمة  في مجةله مةتغير مستقل  بین ارتباط علاق  وجوكد مدى في البحثتم  إثر ذلك قوكي، المستوكى
 . والاستدام  بأبعادها الثلاث الاجتةاعي الاقتصادي والبیئي مةتغير تابع

 ـب ويقدر قوكي امجةلهوالاستدام  في  نظام الحوكمة  مكل  بین الارتباط معامل قیم أن (64.2) الجدول من لاحظي
 .(6.66)  قدرها دلال ى بمستوك  ( 6.66الخطأ ) مستوكى عند دال  قیة  وهي (6.34)

نظام الحوكمة  مكل باعتباره المتغير المستقل وبعُد الاستدام   بین الارتباط معامل قیم الجدول. أننفس  من يلاحظ
 دلال ى بمستوك  ( 6.66الخطأ ) مستوكى عند بقرار دال 6.24الاجتةاعی  باعتباره البعد الأول للةتغير التابع، يقدر بـ 

وبعد الاستدامة الاجتماعية  نظام الحوكمة بين ضعيفة ارتباط علاقة توجد أنه القوكل يمكن لذا. (6.600)  قدرها
 .الدراس  الأعةال محل في منظة 

نظام الحوكمة  مكل باعتباره المتغير المستقل وبعُد الاستدام   بین الارتباط عامل من نفس الجدول أن قیم  يلاحظ
 دلال  بمستوكي ( 6.66الخطأ ) مستوكى عند بقرار دال 6.32الاقتصادي  باعتباره البعد الثاني للةتغير التابع، يقدر بـ 

وهذا يعني أن نظام الحوكمة  مكل )مفهوكمه، الأطراف المعنی  بتطبیقه، مبادئ وآلیات تطبیق ، (6.66)  قدرها
الحوكمة ( ملةا اجتهدت المنظة  محل الدراس  في تفعیل مبادئه والعةل بمتطلباته مع جمیع الأطراف المعنی  يؤثر هذا 

وبعد  نظام الحوكمة بين قوية ارتباط لاقةع توجد أنه القوكل فیةكن  .على الاستدام  الاقتصادي  للةنظة  بالإيجاب
 .الدراس  الأعةال محل في منظة الاستدامة الاقتصادية 
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نظام الحوكمة  مكل باعتباره المتغير المستقل وبعُد الاستدام   بین الارتباط معامل ومن نفس الجدول أن قیم  يلاحظ
 قدرها دلال  بمستوكي ( 6.66الخطأ ) مستوكى عند بقرار دال 6.06البیئی  باعتباره البعد الثالث للةتغير التابع، يقدر بـ 

آلیات تطبیق الحوكمة (  لأطراف المعنی  بتطبیقه، مبادئ و وهذا يعني أيضا أن نظام الحوكمة  مكل )مفهوكمه، ا، (6.66) 
 بالإيجابا ملةا اجتهدت المنظة  محل الدراس  في تفعیل مبادئه والعةل بمتطلباته مع جمیع الأطراف المعنی  يؤثر هذ

وبعد الاستدامة  نظام الحوكمة بين قوية ارتباط علاقة توجد أنه القوكل فیةكن. على الاستدام  البیئی  للةنظة 
 .الدراس  الأعةال محل في منظة البيئية 
 الرئيسية والفرضية الفرعية الفرضيات اختبارنتائج  :الثالث المطلب
 أو تحققها درج  على للوكقوكف الفرضیات ضوكء في مناقشتهاستتم  المیدانی  الدراس  بیانات وتحلیل عرض بعد
 .الدراس  لبیانات الطبیعي التوكزيع من التأمد مع الفرعی  وفرضیاتها الرئیسی  الفرضی  اختبار من خلال .بطلانها

 الطبيعي التوزيع اختبار :أولا
نوكف. ير سم -موكلموكجروف اختبار إجراء تم والرئیسی  الفرعی  الفرضیات لاختبار الانحدار تحلیل تطبیق قبل

(Kolmogorov-simirnov)   مدى من وللتحقق ،الانحدار تحلیل لافتراضات البیانات ملائة  ضةان أجل من 
 الاختبارات معظم للفرضیات لأن ضروري ماختبار  (Normal Distribution)الطبیعي للتوكزيع البیانات إتباع

 .طبیعیا التوكزيع يكوكن أن تشترط المعةلی 
 :يلي مةا النتائج ومانت وجمعها الإستبیانات مل توكزيع بعد الاختبار إجراء تم وقد
 الطبیعي التوكزيع اختبار (: نتائج62.2) رقم جدول

 (Sig)مستوى الدلالة  Zقيمة الاختبار  محتوى المحور محاور الاستبيان
 0.350 6.664 نظام الحوكمة  المحور الأول
 0.252 2.660 الاستدام  المحور الثاني

 0.502 2.460 الاستبيان ككل
 SPSS مخرجات على بالاعتةاد الباحثین إعداد من :المصدر 

 ( 0.05 ) من أمبر محوكر لكل الدلال  مستوكى قیة  أن (62.2) رقم الجدول خلال من يتضح
  .المعلةی  الاختبارات إستخدام ويمكن الطبیعي التوكزيع تتبع البیانات أن على يدل وهذا  (sig>0.05)أي،
 الفرعية الفرضيات اختبار.ثانيا

 (Régression linear)  (y=ax+β)البسیط الخطي الانحدار تحلیل نتائج على الاعتةاد تم الفرضیات لاختبار
 لمعرف   (P) بيرسوكن الارتباط على معامل اعتةدنا مةا المتغيرات، بین تأثير علاق  وجوكد إمكانی  بدراس  يسةح الذي
 المتغير إلى تعوكد والتي التابع المتغير في التغير لمعرف  نسب  (2Rالتحديد ) ومعامل عكسی ، أو طردي  العلاق  طبیع 

 .(%62ثق  ) بمستوكى أي الدراس  فرضیات تحلیل عند (α=0.05) الدلال  مستوكى إلى الاستناد تم مةا المستقل،
 الفرعية الفرضيات إختبار نتائج يوضح (09)  رقم الملحق )أنظر الفرعی  الفرضیات اختبار نتائج توكضیح يمكن

 التالي الجدول خلال من  .(الرئيسية للفرضية
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 للدراس  الرئیسی  للفرضی  الفرعی  الفرضیات اختبار ( : نتائج60.2رقم ) جدول

المتغير 
 المتغير التابع المستقل

ثابت 
 الانحدار
(α) 

معامل 
 الانحدار
(β) 

معامل 
 الارتباط
(R) 

معامل 
 التحديد

)2(R 

 قيمة 
(T) 

 (F) قيمة 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة
(Sig) 

 الحوكمة
 6.00 8.430 6.300 6.623 6.246 2.558 6.226 الاستدامة الاجتماعية
 6.66 660.266 66.344 6.004 6.326 6.264- 6.803 الاستدامة الاقتصادية

 6.66 24.060 0.860 6.466 6.066 0.904 6.304 الاستدام  البیئی 
 SPSS مخرجات على بالاعتةاد الباحثین إعداد من :المصدر 

 :مالأتي الفرعی  الفرضیات اختبار مان (76.2)رقم الجدول على بالاعتةاد
 الأولى الفرعية الفرضية -7

 لحوكمة  علىلعةلیات ا إحصائی  دلال  ذو أثر يوكجد لا "أنه على (666الأولى )ف الفرعی  الفرضی  نصت
 ."الاستدام  الاجتةاعی 

 موكجب  تأثير علاق  وجوكد عدم البسیط. الخطي الانحدار لتحلیل (60.2) رقم الجدول نتائج خلال من يتضح
 معامل قیة  بلغت حیث ،الدراس  في المنظة  محل الحوكمة  على الاستدام  الاجتةاعی  لعةلیات إحصائی  دلال  ذات

  الانحدار معامل – المعاملات وهذه (،6.246المتغيرين ) بین الارتباط معامل بلغ حین في (2.558الانحدار)
 أن يدل على مما ، (T)اختبار أوضحه ما وهذا ( =6.62αدلال  ) مستوكى عند إحصائی  دلال  ذات -والارتباط

على مافی  بعد لدرج  تأثير  تصل الحوكمة  فیها تطبق الحوكمة  وتعةل بمبادئها  لكن لم منظة  الأعةال محل الدراس  
 بعد الاستدام  الاجتةاعی . 

 نسب  أن يعني مما 6.623 بلغت فقد )2R(  التحديد معامل في المتةثل  الانحدار لنةوكذج التفسيري  القابلی  أما
 (F)تباراخ ومانت قیة   ،الحوكمة  لعةلیات تعوكدبعد الاستدام  الاجتةاعی   في التغیيرات من( 2.3 %)ضئیل  جدا 

 .  ( 0.05 ) المعنوكي  مستوكى من أمبر=Sig) 6.00) الدلال  مستوكى أن مةا  .8.430مقدرة بــــ
 بعُد  في الحوكمة لعمليات معنوية تأثير علاقة توجدلا  "( 110ف )الفرعی   الفرضی  تقبل النتائج وبهذه
 ."ةالاجتماعيالاستدامة 

 الثانية الفرعية الفرضية -2
 لحوكمة  علىلعةلیات اإحصائی   دلال  ذو أثر يوكجد لا "أنه على (266)ف الثانی  الفرعی  الفرضی  نصت

 ."الاقتصادي الاستدام  
 موكجب  ذات تأثير علاق  وجوكد البسیط. الخطي الانحدار لتحلیل (60.2) رقم الجدول نتائج خلال من يتضح

 حین في ( 6.264-الانحدار)معامل  قیة  بلغت حیث ، الاقتصادي الحوكمة  على الاستدام   لعةلیات إحصائی  دلال 
 إحصائی  دلال  ذات -والارتباط  الانحدار معامل – المعاملات وهذه (،6.326المتغيرين ) بین الارتباط معامل بلغ
بعُد  تعزز الحوكمة  عةلیات أن يدل على مما  (T)اختبار أوضحه ما وهذا ( ،=α 6.62دلال  ) مستوكى عند

 .الأعةال محل الدراس منظة   فيالاستدام  الاقتصادي  
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 أن يعني مما (004.6)بلغت  فقد )2R(  التحديد معامل في المتةثل  الانحدار لنةوكذج التفسيري  القابلی  أما
 أظهر اختبار وقد ،الحوكمة  لعةلیات تعوكد الاستدام  الاقتصادي  بعُد فيوالتغیيرات التحسینات  من (00.4 %)نسب 
(F) إحصائی  دلال  ذو عام بشكل الانحدار نموكذج بأن.  
 الفرعی  الفرضی  ترفض النتائج وبهذه )0.05 (المعنوكي  مستوكى من أقل Sig)=66.6) الدلال  مستوكى أن مةا
بعُد  في الحوكمة لعمليات معنوية تأثير علاقة توجد  "القائل (  626 )ف البديل  الفرضی  محلها لتحل  (266)ف

 ." الاستدامة الاقتصادية

 الثالثة الفرعية الفرضية -3
 الحوكمة  على لعةلیاتإحصائی   دلال  ذو أثر يوكجد لا "أنه على (866)ف  الثالث  الفرعی  الفرضی  نصت

 ."البیئی الاستدام  
 هل هناك لمعرف  استخدم الذي البسیط الخطي الانحدار لتحلیل (60.2) رقم الجدول نتائج خلال من يتضح

 إحصائی  دلال  موكجب  ذات تأثير علاق  وجوكد الدراس . في المنظة  محل البیئی الحوكمة  على الاستدام   لعةلیات أثر
 معامل بلغ حین في (6.604) معامل الانحدار قیة  بلغت حیث ،البیئی نظام الحوكمة  على الاستدام   لعةلیات
 مستوكى عند إحصائی  دلال  ذات -والارتباط  الانحدار معامل – المعاملات وهذه (،6.066المتغيرين ) بین الارتباط
 فيبعُد الاستدام  البیئی   تعزز الحوكمة  عةلیات أن يدل على مما  (T)اختبار أوضحه ما وهذا ( ،=α 6.62دلال  )

 . منظة  الأعةال محل الدراس 
 أن يعني مما (466.6)بلغت  فقد )2R(  التحديد معامل في المتةثل  الانحدار لنةوكذج التفسيري  القابلی  أما

 (F) أظهر اختبار وقد ،الحوكمة  لعةلیات تعوكد البیئی عد الاستدام  بُ  فيالتحسینات والتغیيرات  من( 46.6 %)نسب 
  .إحصائی  دلال  ذو عام بشكل الانحدار نموكذج بأن

 الفرعی  الفرضی  ترفض النتائج وبهذه ،(0.05 )المعنوكي  مستوكى من أقل=Sig) 6.66) الدلال  مستوكى أن مةا
بعُد  في الحوكمة لعمليات معنوية تأثير علاقة توجد  "القائل (  866)ف البديل  الفرضی  محلها لتحل  (866)ف

 ." يةبيئالاستدامة ال

  الرئيسية الفرضية .اختبارثالثا
أبعاد  علىالحوكمة  لعمليات إحصائية دلالة ذو أثر يوجد لا " مفادها والتي الرئیسی  الفرضی  اختبار تم

 .الفرعی  الفرضیات اختبار خلالها من تم التي الطريق  بنفس  "الاستدامة
 :التالي الجدول يوكضحها مةا النتائج مانت حیث
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   یالرئیس الفرضی  اختبار نتائج: (17.2) رقم جدول

المتغير 
 المتغير التابع المستقل

ثابت 
 الانحدار
(α) 

معامل 
 الانحدار
(β) 

معامل 
 الارتباط
(R) 

معامل 
 التحديد

)2(R 

 قيمة 
(T) 

 (F) قيمة 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة
(Sig) 

 4.44 11.030. 181... 4.740 4.804 441.. 4.8.0 الاستدامة  الحوكمة

 Spssمخرجات على بالاعتةاد احثینبال إعداد من :المصدر

 هناك هل لمعرف  استخدم الذي البسیط الخطي الانحدار لتحلیل(17.2)   رقم الجدول نتائج خلال من يتضح
 لعةلیات إحصائی  دلال  ذات تأثير علاق  وجوكدأظهر  ،الدراس  محل الاستدام  في المنظة  على الحوكمة  لعةلیات أثر

 المتغيرين بین الارتباط معامل بلغ حین في (6.660)الانحدار معامل قیة  بلغت حیث ،الحوكمة  في الاستدام 
 مما، α= 0.05))دلال   مستوكى إحصائی  عند دلال  ذات -والارتباط الانحدار معامل – المعاملات وهذه ،(6.346)

بأبعادها الاجتةاعی  الاقتصادي  و البیئی  في منظة  الاعةال الاستدام   وتحسن الحوكمة  تعزز عةلیات أن على يدل
   (T)اختبار أوضحه ما وهذا ،محل الدراس 
 نسب  أن يعني،  (6.062)بلغت  فقد R)2( التحديد معامل في المتةثل  الانحدار نةوكذجل التفسيري  القابلی  أما

 الانحدار نموكذج بأن (F) اختبار أظهر وقد ،الحوكمة  لعةلیات تعُزىالاستدام   في للأحسن التغیيرات من( 06.2%)
 وعلیه ،(0.05) المعنوكي  مستوكى من أقل Sig= 0.000) ) الدلال  مستوكى أن مةا .إحصائی  دلال  ذو عام بشكل
  لعمليات معنوية تأثير علاقة توجد  "القائل  (11ف) البديل  الفرضی  محلها لتحل (10ف) الرئیسی  الفرضی  ترفض

  " في منظة  مناجم الفوكسفات تبس  محل الدراس . .الاستدامة في الحوكمة
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  خلاصة الفصل

أهم منظةات الأعةال الاقتصادي  ذات الطابع التجاري تنشط تعتبر منظة  مناجم الفوكسفات تبس  واحدة من 
ويقدم قیة  مضاف  للاقتصاد الوكطني خارج قطاع المحروقات. بید أن  ،في قطاع منجةي هام تعُوّكل على مداخیله الدول 

التشريعات نشاطها المنجةي له تأثيرات سلبی  على الجانب البیئي، لكن مزاول  عةل المنظة  بما يتوكافق والقوكانین و 
المحاسب  والشفافی  وباعتةاد المنظة  على مبادئ الحوكمة  م ،البیئی  ساهم في الحد من التلوكث الناجم عن هذا النشاط

 أداءها المالي ینوبالتالي تحس ،صداقی  والثق  في المنظة  وقوكائةها المالی  المعلن عنهافي زيادة المأيضا والعدال ، ساهم 
  .والاقتصادي والاجتةاعي

من خلال الدراس  المیدانی  للةوكضوكع المتعلق بدور الحوكمة  في تحقیق استدام  منظة  الأعةال مناجم 
الفوكسفات تبس ، تبین اهتةام المنظة  بتفعیل مبادئ الحوكمة   والعةل بها على أرض الوكاقع لقناع  مسيريها بنجاع  

وكى إستراتیجیتها العام ، بالعةل على نشر ثقاف  هذه المبادئ، وتم ذلك من خلال تبني المنظة  للحوكمة  على مست
وقد اعتةدت في ذلك على المسؤولی   ،الحوكمة  بالتدريج بین ماف  العةال ومراعاة مصالح ماف  أصحاب المصلح 

 الاجتةاعی  والأخلاقی  باعتبارها بعد رئیسي يفعّل نظام الحوكمة  في منظةات الأعةال. 


